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Stownik skrotow i pojec

DPS Dom Pomocy Spotecznej

GUS Gtowny Urzad Statystyczny

LPDI Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji Ustug
Spotecznych

NGO Non governmental organisations -

0znaczajacy organizacje pozarzagdowe

GOPS Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
UG Urzad Gminy Niwiska
GOKiB Gminny Osrodek Kultury i Biblioteki
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1. Wprowadzenie i metodologia

Deinstytucjonalizacja ustug spotecznych stanowi wazny kierunek rozwoju i zmian
polityki spotecznej panstwa, szczegdlnie w kontekscie aktualnych wyzwan i potrzeb
spotecznych ujawniajacych sie na szczeblach lokalnych. Zgodnie z jedna z definicji jest
to catos¢ planowania transformacji i zmniejszania rozmiaru zaktadow stacjonarnych lub
ich likwidacji, przy jednoczesnym zapewnieniu innego rodzaju réznorodnych ustug
opieki, bazujgcych na standardach wynikajacych z praw cztowieka i zorientowanych na
rezultaty’.

Celem niniejszego Lokalnego Planu jest wyznaczenie kierunkdédw rozwoju ustug
spotecznych na szczeblu gminnym, zarbwno w zakresie koniecznych interwencji, jak i
podjecia dziatan o charakterze prewencyjnym i profilaktycznym. Jednym z celéw
dokumentu jest dokonanie pogtebionej diagnozy potrzeb spotecznych w spotecznosci
lokalnej co do zakresu i form ustug, stanowigcej postawe do formutowania zadan i
dziatan jednostek samorzadu terytorialnego w zakresie kreacji i realizacji ustug
spotecznych. Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych dla Gminy Niwiska
powstat pozostajagc w petnej zgodnosci i w oparciu o rekomendowane przez MRIPS
,Ogodlnopolskie ramowe wytyczne tworzenia lokalnych plandéw deinstytucjonalizacji
ustug spotecznych”.

W prace nad dokumentem na kazdym etapie jego powstawania byli aktywnie
zaangazowani przedstawiciele podmiotéw odpowiedzialnych za jego przyszte
wdrazanie. Opracowanie niniejszego planu zostato przygotowane przy merytorycznym
wsparciu firmy C.point Sp. z 0. 0., ktora zapewnita kompleksowe doradztwo eksperckie
oraz koordynacje procesu przygotowawczego. Zastosowanie szeregu metod
badawczych, niezbednych do pozyskania danych do czesci diagnostycznej, pozwolito
na rzetelne odwzorowanie stanu aktualnego. Do kluczowych metod i narzedzi
wykorzystanych w trakcie realizacji projektu nalezaty:

1. Badania ankietowe typu CAWI, stanowigce diagnoze potrzeb mieszkancow

gminy

' Definicja UNICEF (zrédto: MRiPS, Ogdlnopolskie wytyczne tworzenia lokalnych planéw
deinstytucjonalizacji ustug spotecznych)
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2. Badania ankietowe typu CAWI, stanowigce diagnoze potrzeb GOPS i innych
podmiotow wdrazajacych LPDI

3. Spotkanie mobilizujace dla reprezentantéw gmin,

4. 4 warsztaty planistyczne z Zespotem roboczym ds. opracowania, wdrazania i
monitorowania LPDI oraz grupami tematycznymi

5. Zogniskowany wywiad grupowy (FGI) z kadrg zarzadzajaca i opiekunami DPS
oraz z mieszkancami DPS

6. Zogniskowany wywiad grupowy (FGI) z opiekunami niepetnosprawnych dzieci i
mtodziezy, w tym dzieci z niepetnosprawnoscia intelektualna

7. Zogniskowany wywiad grupowy (FGI) z opiekunami o0s6b starszych,
niesamodzielnych dtugotrwale chorych

8. Badania danych zastanych (Desk research)

Ogodlnopolskie wytyczne tworzenia lokalnych planéw deinstytucjonalizacji ustug
spotecznych wskazujg, iz na poziomie samorzadu nalezy powotaé Zespot ds.
opracowania, wdrazania i monitorowania LPDI. Ze wzgledu na zrdéznicowanie rodzaju
ustug spotecznych Zespét roboczy powinien miec charakter interdyscyplinarny. Kieruje
nim Koordynator odpowiedzialny za opracowanie i prowadzenie procesu
deinstytucjonalizacji ustug spotecznych, a w pdzZniejszym czasie monitorowanie
realizacji planu. Skfad i zakres jego prac jest integralng czescig dokumentu. W sktad
tegoz zespotu w gminie Niwiska wchodzi 9 cztonkow:

1. Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Niwiskach, cztonek
Gminnej Komisji Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych - Koordynator
Zespotu Roboczego,

2. Z-ca Wojta Gminy Niwiska, Sekretarz Gminy Niwiska,

3. Dwoch Starszych Pracownikow Socjalnych w Gminnym Osrodku Pomocy
Spotecznej w Niwiskach,

4. Asystent Rodziny w Gminnym Osrodku Pomocy Spotecznej w Niwiskach,

Kierownik Dziennego Domu Senior-Wigor w Niwiskach,

o v

Kierownik Urzedu Stanu Cywilnego, cztonek Gminnej Komisji Rozwigzywania
Problemow Alkoholowych,

7. Dyrektor Gminnego Osrodka Kultury i Biblioteki w Niwiskach,

8. Prezes Stowarzyszenia Wies Przyjazna Dzieciom w Hucinie,
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2. Komplementarnos¢ z dokumentami strategicznymi

Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych dla gminy Niwiska jest zgodny i
komplementarny wzgledem dokumentdéw europejskich i krajowych kierunkujacych
rozwdj i ksztatt ustug spotecznych, takich jak:

e Ogolnoeuropejskie Wytyczne dotyczace przejscia od opieki instytucjonalnej do
opieki swiadczonej na poziomie lokalnych spotecznosci

e Strategia Rozwoju Ustug Spotecznych, polityka publiczna do roku 2030, z
perspektywa do 2035 r.

e Zdrowa Przyszto$¢. Ramy strategiczne rozwoju systemu ochrony zdrowia na lata
2021-2027, z perspektywa do 2030

e Krajowy Plan Transformacji

e Krajowy Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej do 2030

e Rekomendacje MFiPR: ,Wtaczenie spoteczne w Programach Regionalnych”

Dokumentem regionalnym kierunkujacym rozwoj ustug spotecznych w wojewddztwie
podkarpackim jest Podkarpacki Plan Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji
na lata 2023-2025. Dokument ma w gtdwnej mierze na celu zbudowanie skutecznego
i trwatego systemu swiadczenia ustug spotecznych w wojewddztwie podkarpackim do
2030 r. Plan identyfikuje dziatania w 5 obszarach interwengji, tj.:

1. Osoby potrzebujace wsparcia w codziennym funkcjonowaniu ze wzgledu na
wiek, chorobe lub niepetnosprawnosc¢ oraz ich opiekunowie i rodziny
Rodzina i dzieci, w tym dzieci z niepetnosprawnosciami

3. Osoby w kryzysie zdrowia psychicznego
Osoby w kryzysie bezdomnosci i zagrozone wykluczeniem z dostepu do
mieszkan

5. Obywatele panstw trzecich, w tym migranci

W Planie zatozono réwniez dziatania wspierajace i monitorujace, ktére sg wspdlne dla
wszystkich obszarow:

e Koordynacja ustug spotecznych m.in. przez wspieranie tworzenia i dziatalnosci
centréw ustug spotecznych lub miejsc koordynacji ustug spotecznych, szkolen z
zakresu deinstytucjonalizacji, wymiana dobrych praktyk.
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e Diagnozowanie sytuacji w wojewddztwie w zakresie deinstytucjonalizacji i
rozwoju ustug spotecznych oraz ekonomii spoteczne;.

e Monitorowanie i ocena realizacji Podkarpackiego Planu Rozwoju Ustug
Spotecznych i Deinstytucjonalizagji.

e Nabywanie, doskonalenie kompetencji i kwalifikacji zawodowych kadry pomocy
i integracji spotecznej oraz kadry realizujgcej ustugi spoteczne m.in.
specjalistyczne i tematyczne szkolenia, warsztaty, superwizje, wyjazdy studyjne.

e Organizowanie i wspieranie wspdfpracy pomiedzy instytucjami oraz
podmiotami dziatajacymi w obszarze polityki spotecznej m.in. wspierania
rodziny i pieczy zastepczej, pomocy spotecznej, rehabilitacji spoteczno-
zawodowej 0séb z niepetnosprawnosciami.

e Rozwoj podmiotow ekonomii spotecznej w szczegdlnosci przedsiebiorstw
spotecznych realizujgcych ustugi spoteczne?,

Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych dla Gminy Niwiska jest
komplementarny i zgodny z wyzej wymienionymi zapisami, stanowigc jednoczesnie
jedno z narzedzi realizacji i wdrazania Podkarpackiego Planu Rozwoju Ustug
Spotecznych i Deinstytucjonalizacji na lata 2023-2025.

Ponadto dokument pozostaje w zwigzku i zgodnosci ze:

Strategig rozwoju wojewodztwa — Podkarpackie 2030
Programem Fundusze Europejskie dla Podkarpacia na lata 2021-2027
Wojewddzkim Planem Transformacji Wojewoddztwa Podkarpackiego na lata
2022-2026
Wojewddzkim Programem Pomocy Spotecznej na lata 2024-2030

5. Wojewodzkim  Programem na rzecz Wyrownywania Szans Osob
Niepetnosprawnych i Przeciwdziatania Ich Wykluczeniu Spotecznemu na lata
2021-2030

6. Wojewodzkim Programem  Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii na lata 2022-2030

7. Wojewddzkim Programem Przeciwdziatania Przemocy Domowej na lata 2024-
2030

2 Podkarpacki Plan Rozwoju Ustug Spotecznych i Deinstytucjonalizacji na lata 2023-2025
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8. Wojewddzkim Programem Wspierania Rodziny i Systemu Pieczy Zastepczej na
lata 2021-2030
9. Programem wspdtpracy Samorzadu Wojewddztwa Podkarpackiego z
organizacjami pozarzagdowymi i innymi podmiotami prowadzacymi dziatalno$¢
pozytku publicznego na rok 2025
10.Regionalny  Program  Rozwoju  Ekonomii  Spotecznej Wojewodztwa
Podkarpackiego do roku 2030

Dokumenty lokalne

Najwazniejsze dokumenty Gminy Niwiska dotyczace realizacji ustug spotecznych
zostaty zestawione ponizej, a wybrane z nich opisano bezposrednio po wykazie.

1. Strategia Rozwoju Ponadlokalnego Partnerstwa Kolbuszowskiego na lata 2022-
2030,

2. Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Gminy Niwiska na lata 2020-
2030.

Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Gminy Niwiska na lata 2020-2030
stanowi kluczowe narzedzie wsparcia mieszkancow w duchu deinstytucjonalizacji,
ktadac nacisk na rozwo6j pomocy w srodowisku lokalnym oraz aktywizacje rodzin i osob
zagrozonych wykluczeniem. Strategia opiera sie na czterech celach strategicznych:

e ksztattowanie Swiadomego i odpowiedzialnego spoteczenstwa,

e zapewnienie kompleksowej opieki oraz wsparcia dzieciom i rodzicom,
e minimalizacja zjawiska wykluczenia spotecznego,

e profilaktyka i promocja zdrowego stylu zycia.

Realizacja celéw odbywa sie poprzez trzy programy:

e Program pomocy spotecznej,
e Program opieki nad dzieckiem i rodzing,
e Program profilaktyki i rozwigzywania probleméw alkoholowych.

Program pomocy spotecznej ukierunkowany jest na wspieranie oséb i rodzin w
przezwyciezaniu trudnych sytuacji zyciowych, ktorych nie sg w stanie pokonac
samodzielnie. Jego celem jest zapewnienie podstawowych warunkow egzystencji,
przeciwdziatanie marginalizacji oraz umozliwienie mieszkancom prowadzenia zycia w
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warunkach odpowiadajacych godnosci cztowieka. Program ktadzie nacisk na rozwdj
pomocy w srodowisku lokalnym oraz wspieranie aktywnosci wtasnej beneficjentéw.

W ramach programu wyznaczono cele operacyjne:

e Wsparcie 0sob i rodzin w trudnej sytuacji bytowej — poprzez pomoc materialna,
rzeczowa i ustugowa, prace socjalng, rozwoj poradnictwa oraz zawieranie
kontraktdw socjalnych.

e Zapewnienie opieki w srodowisku osobom starszym i niepetnosprawnym -
poprzez rozwdj ustug opiekunczych i specjalistycznych, wsparcie asystenta
osoby niepetnosprawnej, tworzenie wypozyczalni sprzetu rehabilitacyjnego,
prowadzenie Kluboéw Seniora i grup samopomocowych, a takze dziatania
edukacyjne i prozdrowotne.

W ramach Programu opieki nad dzieckiem i rodzina wyznaczono cele operacyjne,
takie jak:

e poprawa funkcjonowania rodziny i doskonalenie procesu wychowawczego,
e rozwdj dziatan prozdrowotnych poprzez sport i rekreacje,
e wzmacnianie bezpieczenstwa rodzin, dzieci i mtodziezy.

Powyzsze dziatania umozliwiajg rozwdj lokalnych form wsparcia, sprzyjaja integracji

spotecznej i przeciwdziataniu wykluczeniu, a takze przyczyniajg sie do stopniowe;j
deinstytucjonalizacji opieki w gminie Niwiska.?

3 Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Gminy Niwiska na lata 2020-2030
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3. Charakterystyka gminy Niwiska

3.1. Ogolna charakterystyka

Gmina wiejska Niwiska potozona jest w zachodnio-srodkowej czesci wojewddztwa
podkarpackiego, w powiecie kolbuszowskim i zajmuje powierzchnie wynoszaca 95 km?,
co stanowi 12% powierzchni powiatu. Z punktu widzenia administracyjnego sktada sie
z 9 miejscowosci podstawowych, z czego 9 to wsie skupiajace tgcznie 9 sotectw. Na
terenie gminy wystepuja natomiast obszary chronione w ramach sieci Natura 2000 oraz
fragmenty laséw Puszczy Sandomierskiej. Gmina Niwiska w niedalekiej odlegtosci
graniczy z takimi gminami jak: Kolbuszowa, Mielec, Przectaw, Sedziszow Matopolski
oraz Cmolas.

Oddalona jest od miasta wojewddzkiego Rzeszowa o okoto 45 km, zas od stolicy kraju
- Warszawy o okoto 340 km. Najblizszymi osrodkami miejskimi sg Kolbuszowa i Mielec.
Funkcje centrum ustugowo-administracyjnego w gminie petni wie$ Niwiska, bedaca
siedzibg wtadz samorzadowych.
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Rysunek nr 1. Lokalizacja Gminy Niwiska na tle wojewddztwa podkarpackiego

Legenda

[ granice wojewddztwa podkarpackiego
granice powiatow
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Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych GUGIK
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3.2. Diagnoza sytuacji spotecznej

Gmina Niwiska zamieszkiwana jest przez 6210 osob, a gestos¢ zaludnienia wynosi 65,4
0s./km?*. Liczba ludnosci jednostki od ponad 20 lat utrzymuje sie na stabilnym
poziomie z tendencjg wzrostowa. W roku 2024 w gminie Niwiska potowe mieszkancéw
stanowili mezczyzni (ok. 50%), wobec ok.50% kobiet.

Rysunek nr 2. Liczba ludnosci Gminy Niwiska w latach 2004 - 2024 (stan na 31 grudnia)
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Zrédto: BDL GUS (data pozyskania 28.08.2025 r.)

Gmina Niwiska ma ujemny przyrost naturalny wynoszacy -6, odpowiada to przyrostowi
naturalnemu -0,97 na 1000 mieszkancéw jednostki. Saldo migracji wewnetrznych w
jednostce w 2024 roku wynosito 14, zas migracji zagranicznych 1. Prognozy
demograficzne GUS wskazuja, iz w roku 2060 bedzie ona wynosi¢ 4421, co wskazuje na
utrzymanie sie tendencji spadkowej liczby mieszkancow.

4Stan na 31.12.2024 r.
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W 2024 roku wsréd mieszkancéw 61,0% to osoby w wieku produkcyjnym, odsetek oséb
w wieku przedprodukcyjnym, wynoszacy 20,3%, przewyzsza odsetek ludnosci w wieku
poprodukcyjnym (18,7%), co jest aktualnie rzadkim zjawiskiem w skali Polski. Dla
porownania udziat mieszkancow w wieku przedprodukcyjnym w wojewddztwie
podkarpackim w 2024 r. wynosi 18,3%, w poprodukcyjnym za$ 22,8%.°> Tendencja ta,
zgodnie z danymi GUS, bedzie sie utrzymywad¢, a w 2060 roku udziat oséb powyzej 65
roku zycia w populacji Gminy Niwiska wynosi¢ bedzie 44%. Jest to niezwykle istotne,
gdyz starzejace sie spoteczenstwo stanowi znaczace wyzwanie dla jednostki w realizacji
ustug spotecznych, zwiekszajagc m. in. zapotrzebowanie na ustugi zdrowotne,
opiekuncze i rehabilitacyjne, co wymaga dostosowania lokalnych placéwek i
programow wsparcia. Dodatkowo, dane wskazujg na korzystanie przez mieszkancow
gminy z form instytucjonalnej opieki. Przyktadem jest Dzienny Dom Senior-Wigor w
Niwiskach, z oferty ktérego korzysta obecnie 18 uczestnikédw oraz Klub Seniora
obejmujacy 15 uczestnikow. Sytuacja ta potwierdza rosnace zapotrzebowanie na ustugi
dziennego wsparcia, a jednoczesnie podkresla konieczno$¢ rozwijania lokalnych,
$rodowiskowych form pomocy, zgodnych z kierunkiem deinstytucjonalizacji.®

Bazujac na Narodowym spisie powszechnym z 2021 roku wskaza¢ mozna, ze w Gminie
Niwiska mieszka 1034 osOb niepetnosprawnych, z czego 675 to osoby
niepetnosprawne prawnie, a 359 osoby niepetnosprawne tylko biologicznie. W
obszarze zdrowia psychicznego w Gminie Niwiska odnotowuje sie narastajgce potrzeby
w zakresie wsparcia. Juz w 2019 roku strategia rozwigzywania problemoéw spotecznych
wskazywata na obecnos¢ 51 osdb niepetnosprawnych z zaburzeniami psychicznymi, a
zapotrzebowanie na pomoc psychologiczng, psychiatryczng i psychoterapeutyczna
systematycznie rosnie. Zjawisko to wymaga rozwijania lokalnych form wsparcia
srodowiskowego oraz zwiekszenia dostepnosci specjalistycznych ustug, zgodnie z
kierunkiem deinstytucjonalizacji.

> Stan, ruch naturalny i migracje ludnosci w wojewddztwie podkarpackim w 2025 r., 2025, US w
Rzeszowie
6 Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Gminy Niwiska na lata 2020-2030
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Gmine Niwiska zamieszkuje tagcznie 1 681 rodzin, z czego 553 to rodziny z 2 dzieci, 218
z 3 dzieci oraz 67 z 4 i wiecej dzieci (3,9 % wszystkich rodzin). Przecietna liczba dzieci
w rodzinie wynosi 1,89. W jednostce zyje 1 226 matzenstw, z czego 933 ma dzieci oraz
61 zwigzkow niesformalizowanych, z czego 44 ma dzieci. Na terenie gminy Niwiska
mieszka ponadto 332 matek z dzie¢mi i 62 ojcdw z dzie¢mi’. Analizujac historyczne
zmiany liczby ludnosci w gminie, strukture wieku mieszkancéw, prognozy
demograficzne, a takze zmieniajgce sie trendy w kontekscie zaktadania rodziny,
zasadnym jest zatozenie, ze dzietnos¢ oraz odsetek dzieci w gminie w najblizszych
latach beda spadac.

Wedtug danych GUS na dzien 31.12.2024 roku w Gminie Niwiska byto zarejestrowanych
127 oso6b bezrobotnych. Udziat bezrobotnych zarejestrowanych w liczbie ludnosci w
wieku produkcyjnym w 2024 roku wynosit 3,8 %, co stanowi warto$¢ nizsza niz
notowana dla powiatu kolbuszowskiego (4,1 %) i nizsza niz dla wojewddztwa
podkarpackiego (5,5 %). Przecietne wynagrodzenie brutto w powiecie to 6788,07 zt, co
jest wartoscig nizszg niz w wojewodztwie podkarpackim (7514,69 zt) i w Polsce (8630,27
zt). Zgodnie z prognozami Departamentu Analiz i Badan Ekonomicznych Narodowego
Banku Polskiego, przedstawionymi w publikacji Prognozy makroekonomiczne
profesjonalnych prognostow, stopa bezrobocia w Polsce w 2026 r. ulegnie obnizeniu. W
ujeciu dtugookresowym, wedtug prognoz miedzynarodowych, przewidywany jest
najpierw dalszy spadek, a nastepnie ponowny wzrost bezrobocia do 2030 r., przy czym
jego poziom pozostanie nizszy niz obecnie.

Na terenie Gminy Niwiska problem bezdomnosci ma charakter jednostkowy i obecnie
nie wystepuja osoby w kryzysie bezdomnosci. W ramach realizacji Strategii
rozwigzywania probleméw spotecznych osoby pozbawione schronienia, positku czy
odziezy kierowane sg do schroniska na podstawie podpisanych umow. Brak wtasnych
noclegowni i schronisk wynika z niewielkiej skali zjawiska, jednak rosnace koszty zycia
i sytuacja na rynku mieszkaniowym moga w przysztosci zwiekszac ryzyko wystapienia
bezdomnosci.

W Gminie Niwiska w 2024 zarejestrowanych jest tacznie 467 podmiotow gospodarki
narodowej wedtug rejestru REGON, z czego zaledwie 12 to podmioty zatrudniajgce

" Narodowy spis powszechny z 2021 roku
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ponad 10 pracownikéw. Ze wzgledu na typowo rolniczy charakter gminy dziata w niej
niewiele zaktaddéw produkcyjnych, przewaza dziatalnos¢ handlowa. Gmina jest
ukierunkowana na rozwoj matej i Sredniej przedsiebiorczosci — dziatalnos¢ gospodarcza
prowadzi blisko 120 przedsiebiorcédw, w tym firmy dynamicznie rozwijajace sie i
tworzace miejsca pracy jak np.: ,ROGALA" — Zaktad Obrobki Kamienia Budowlanego,
Sktad Materiatow Budowlanych i Kruszyw Niwiska .
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4. Analiza zasobow srodowiskowych

4.1. Analiza zasobow systemu wsparcia i realizowanych dotychczas ustug
Mieszkalnictwo

Gmina dysponuje 8 mieszkaniami komunalnymi, natomiast brak jest mieszkan
socjalnych.

Infrastruktura opieki nad dzie¢mi

W zasobach infrastruktury opieki nad dzie¢cmi Gminy Niwiska dziata pie¢ punktow
przedszkolnych oraz ztobek, prowadzonych przez Stowarzyszenie Kot Gospodyn
Wiejskich Gminy Niwiska: Punkt przedszkolny w Przyteku, Punkt przedszkolny w
Siedlance, Punkt przedszkolny w Kosowach, Punkt przedszkolny w Niwiskach, Punkt
przedszkolny w Trzesni oraz ztobek w Siedlance. Stowarzyszenie ,Wie$ Przyjazna
Dzieciom” prowadzeni szkote podstawowa i przedszkole w Hucinie. Gmina Niwiska jest
organem prowadzacym dla szesciu szkét podstawowych oraz Szkoty Muzycznej |
stopnia w Niwiskach. W szkotach podstawowych prowadzone jest wsparcie uczniéw
przez psychologa i pedagoga. Dodatkowo w ramach projektu ,Podkarpacka kultura
bez barier” dzieci uczestniczyty w spektaklach i warsztatach inspirowanych
polichromiami Karola Frycza, powstaty tez materiaty edukacyjne, film animowany oraz
baza wzordéw graficznych do wykorzystania w edukacji i twdrczosci dzieciece;.

Ochrona zdrowia

Na terenie Gminy Niwiska podstawowa opieke zdrowotng mieszkancom zapewniaja:
Gminny Osrodek Zdrowia w Niwiskach oraz Niepubliczny Zaktad Opieki Zdrowotnej w
Siedlance. Mieszkancy maja réwniez dostep do punktu aptecznego w Siedlance, Apteki
w Niwiskach, ustug stomatologicznych swiadczonych ~ w Niwiskach, Osrodka
Rehabilitacji w Niwiskach (w ramach SPZOZ w Kolbuszowej) oraz Gabinetu Fizjoterapii
w Niwiskach.

Pomoc spoteczna
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Zgodnie z ustawg o samorzadzie gminnym zadania wtasne gminy obejmujg sprawy
pomocy spotecznej, w tym oérodkéw i zaktaddw opiekunczych® Pomoc spoteczna za$
polega w szczegdlnosci na:

—

przyznawaniu i wypfacaniu przewidzianych ustawa swiadczen;

w N

)

) pracy socjalnej;

) prowadzeniu i rozwoju niezbednej infrastruktury socjalnej;
)

N

analizie i ocenie zjawisk rodzacych zapotrzebowanie na swiadczenia z pomocy
spotecznej;

5) realizacji zadan wynikajacych z rozeznanych potrzeb spotecznych;

6) rozwijaniu nowych form pomocy spotecznej i samopomocy w ramach
zidentyfikowanych potrzeb®.

Na obszarze Gminy Niwiska zadania z zakresu pomocy spotecznej realizuje Gminny
Osrodek Pomocy Spotecznej w Niwiskach, zlokalizowany pod adresem Niwiska 430, 36
- 147 Niwiska. GOPS jest jednostka organizacyjng gminy powotana do wykonywania
zadan wiasnych oraz zleconych okreslonych ustawa o pomocy spotecznej. Zadania
wiasne realizowane sg zgodnie z uchwatami rady gminy, zadania zlecone na podstawie
porozumien z organami administracji rzadowej przy zapewnieniu finansowania. Nadzor
nad dziatalnoscia merytoryczna osrodka sprawuja Wojewoda Podkarpacki oraz Wojt
Gminy Niwiska. Zadania gminy w zakresie pomocy spotecznej realizujg pracownicy
socjalni, zadania zlecone w zakresie swiadczen rodzinnych obstuguja referenci ds.
Swiadczen rodzinnych, obstuge finansowo-ksiegowa prowadzi ksiegowa, a kierownik
odpowiada za catoksztatt dziatalnosci osrodka i jego reprezentacje na zewnatrz.

W 2024 roku kadra Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej liczyta 8 osdb, w tym
kierownik GOPS 1 osoba, pracownicy socjalni 3 osoby, 2 pracownikéw ds. swiadczen
rodzinnych, Asystent Rodziny/Opiekun w Klubie Seniora 1 osoba oraz ksiegowos¢ 1
osoba. Sposrod zatrudnionych 6 o0séb posiada wyksztatcenie wyzsze, 2 osoby
wyksztatcenie srednie. Kierownik GOPS posiada specjalizacje z organizacji pomocy
spotecznej. Osrodek podejmuje dziatania w kierunku podnoszenia kwalifikacji kadry

8 Ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (Dz.U. 2024 poz. 1465)
9 Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (Dz.U. 2024 poz. 1283)
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poprzez kursy i szkolenia. W gminie funkcjonuje asystent rodziny w niepetnym
wymiarze etatu.

Na terenie Gminy Niwiska nie funkcjonuja noclegownie ani schroniska dla osob
bezdomnych, co wynika z niewielkiej skali zjawiska. W dotychczasowej praktyce do
GOPS zgtaszaty sie jedynie pojedyncze osoby, ktore z roznych powoddw nie posiadaty
statego miejsca zameldowania ani lokalu mieszkalnego. Obecnie na terenie Gminy
Niwiska nie wystepujg osoby pozostajgce w kryzysie bezdomnosci, a tym samym GOPS
nie ponosi kosztéw zwigzanych z pobytem w schronisku.

W gminie do 2024r. dostepne byty ustugi transportowe dla oséb niesamodzielnych,
umozliwiajgce dotarcie do ustug pierwszej potrzeby, w tym wizyt lekarskich,
rehabilitacji oraz warsztatéw aktywnosci spotecznej. Z obserwacji Srodowiska wynika,
ze osoby niepetnosprawne napotykaja na ograniczenia zwigzane ze sprawnoscig,
duzymi odlegtosciami od miejsc aktywnosci spotecznej, brakiem dowozu oraz
ograniczong dyspozycja czasowa rodziny. W 2024 roku w ramach programu ,door-to-
door” z transportu skorzystato 36 osdb, co umozliwito im udziat w réznorodnych
formach wsparcia specjalistycznego.

W ramach dziatan pomocowych GOPS bedzie priorytetowo realizowat prace socjalng
oraz kontynuowat Program Wspierania Finansowego Gmin w zakresie dozywiania
dzieci w szkotach i w domu. W 2024 roku dozywianie w szkole w ramach programu
,Positek w szkole i w domu” objeto 112 osdb, a koszt positkdw wyniost 126 713 zt.

Na terenie gminy Niwiska funkcjonuje Klub Seniora dziatajacy w strukturach GOPS z
siedziba przy Gminnym Osrodku Kultury i Biblioteki w Niwiskach, w ktorym aktywnie
uczestnicza osoby po 60. roku zycia. Klub Seniora obejmuje 15 uczestnikdw ( stan na
dzien 15.12.2025r.). W gminie dziata rowniez Dzienny Dom Senior-Wigor w Niwiskach,
z oferty ktérego korzysta 18 osob. Dziatalnos¢ obu placéwek wspoétfinansowana jest z
budzetu gminy.™

W Gminie Niwiska mieszkancy maja mozliwos¢ dostepu do ustug spotecznych
Swiadczonych przez organizacje pozarzagdowe o zasiegu powiatowym jak: Spotdzielnia
Socjalna ,SMAK" z siedzibg w Kolbuszowej, Stowarzyszenie NIL z siedzibg w
Kolbuszowej Fundacja ,SERCE" z siedzibg w Kolbuszowej, Stowarzyszenie

10 Strategia Rozwigzywania Probleméw Spotecznych Gminy Niwiska na lata 2020-2030
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"Autentyczni” z siedzibg w Kolbuszowej. Organizacje te prowadza dziatania wspierajace
lokalng spotecznos¢, w tym osoby wymagajace wsparcia w zakresie integragji
spotecznej, aktywizacji oraz opieki, przyczyniajac sie do poprawy jakosci zycia
mieszkancéw gminy.

Dane o korzystajacych z pomocy i wsparcia

Zgodnie z danymi GUS liczba beneficjentow srodowiskowej pomocy spotecznej na 10
tysiecy ludnosci w Gminie Niwiska w 2023 roku wynosita 607. Niezwykle istotnym jest,
ze wskaznik ten od ponad 10 lat maleje, w poroéwnaniu do 2013 roku o okoto 61 %, co
obrazuje ponizszy wykres.
Rysunek nr 3. Beneficjenci srodowiskowej pomocy spotecznej na 10 tys. ludnosci w Gminie
Niwiska
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Zrédto: BDL GUS (data pozyskania 02.09.2025 r.)

Zgodnie z danymi GUS w 2023 roku liczba gospodarstw domowych korzystajacych ze
sSrodowiskowej pomocy spotecznej wynosita 128. Co istotne w przeciggu ostatnich 10
lat spadta ona o okoto 57 %, a w badanym okresie wyraznie widoczny jest trend
spadkowy. W 2023 roku ze srodowiskowej pomocy spotecznej korzystato 376 osob, co
stanowi 6 % populacji Gminy Niwiska. W odniesieniu do 2013 roku jest to spadek o ok.
60 %. 10 lat temu ze Srodowiskowej pomocy spotecznej korzystato az 16 %
mieszkancow jednostki.

Rysunek nr 4. Gospodarstwa domowe i osoby korzystajace ze Srodowiskowej pomocy
spotecznej w Gminie Niwiska w latach 2013-2023
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=== 0soby korzystajgce ze srodowiskowej pomocy spotecznej

Gospodarstwa domowe korzystajgce ze Srodowiskowej pomocy spotecznej

Zrédto: BDL GUS (data pozyskania 02.09.2025 r.)

Zgodnie z danymi GOPS w Gminie Niwiska wynika, ze w 2024 roku z réznorodnych
form pomocy i wsparcia spotecznego skorzystaty 351 osoby w ramach rodzin objetych
systemem Swiadczen, co stanowi okoto 6 % populacji jednostki. W stosunku do 2023
roku, taczna liczba oséb korzystajacych z pomocy i wsparcia zmalata o 90 osob.
Natomiast liczba rodzin, ktérym przyznano Swiadczenie z pomocy spotecznej w 2024
roku to 124, co wskazuje na spadek w stosunku do roku poprzedniego o 38 rodzin.
Rysunek nr 5. Korzystajacy z pomocy spotecznej w gminie
1050
%00
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450
300
150 x
2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

Rok

= Liczba rodzin = Liczba oséb w rodzinach
Zrédto: Ocena zasobow pomocy spotecznej 2024 rok (Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w
Gminie Niwiska)

Liczba Swiadczen pienieznych w 2024 roku oscylowata na poziomie 565 (3,48 %
sposrdéd  wszystkich), niepienieznych zas 15 653. Liczba osob korzystajacych ze
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Swiadczen niepienieznych w 2024 roku wynosita 120, pienieznych zas 48. W odniesieniu
do 2018 (linia trendu, zgodnie z ponizszym wykresem) liczba oséb korzystajacych ze
Swiadczen pienieznych znacznie maleje, niepienieznych réwniez maleje. Liczba rodzin
korzystajacych ze Swiadczen pienieznych w 2024 roku réwnata sie 48 i niepienieznych

67.
Rysunek nr 6. Liczba osob korzystajacych ze swiadczen pienieznych i niepienieznych
Liczba osob korzystajacych ze swiadczen pienieznych | niepienieznych
180 1 180
150 | 150
120 1120
90 | 90
60 | 60
30 | 30

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024
Rok
Il $wiadczenia niepieniezne, Liczba oséb m Swiadczenia niepieniezne, Linia trendu
[l $wiadczenia pieniezne, Liczba oséb = Swiadczenia pieniezne, Linia trendu

Zrédto: Ocena zasobow pomocy spotecznej 2024 rok (Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w
Gminie Niwiska)

taczna liczba rodzin pobierajacych swiadczenia wynosi 108, z czego 39 to rodziny
jednoosobowe, a 69 rodziny wieloosobowe. W 2024 roku 34 rodziny jednoosobowe
pobraty Swiadczenia pieniezne, 8 Swiadczenia niepieniezne, jednoczesnie 14 rodzin
wieloosobowych pobrato swiadczenia pieniezne, 57 niepieniezne.

Najczestszymi powodami udzielenia pomocy i wsparcia w gminie Niwiska byty:

e bezrobocie - 21 rodzin

e ubdstwo — 22 rodziny

e niepetnosprawnos¢ — 43 rodziny

e dtugotrwata lub ciezka choroba — 11 rodzin
e potrzeba ochrony macierzynstwa - 25 rodzin
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e potrzeba ochrony macierzynstwa - w tym: potrzeba ochrony wielodzietnosci -
24 rodziny
e bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia
gospodarstwa domowego — ogétem — 50 rodzin
e bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia
gospodarstwa domowego - ogotem — w tym: rodziny wielodzietne — 6 rodzin
e bezradnos¢ w sprawach opiekunczo-wychowawczych i prowadzenia
gospodarstwa domowego - ogdtem - w tym: rodziny niepetne — 3 rodziny

W 2024 roku z ustug opiekunczych skorzystato 7 osob, odnotowujac wzrost liczby
beneficjentow w poréwnaniu z latami poprzednimi. W latach 2018-2024 zadna osoba
nie skorzystata ze specjalistycznych ustug opiekunczych. W latach 2018-2024 z ustug
specjalistycznych opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi korzystato od 1
do 2 o0sdb, w 2024 roku liczba ta wyniosta 2 osoby. Od 2018 roku zadna z rodzin nie
skorzystata rowniez z poradnictwa specjalistycznego i interwencji kryzysowej.

Przeanalizowano zasoby sytemu wsparcia realizowanego dotychczas wsparcia z
zakresu swiadczen rodzinnych. Zgodnie z danymi GUS w 2023 roku liczba rodzin
otrzymujace zasitki na dzieci wynosita 132, obejmujac 289 dzieci. Obserwowany jest
wyrazny spadek liczby rodzin otrzymujacych zasitki i dzieci — ponad 3-krotny wzgledem
2013 r. Tendencje spadkowa zaobserwowano rowniez w udziale dzieci w wieku do lat
17, na ktore rodzice otrzymuja zasitek rodzinny w ogolnej liczbie dzieci w tym wieku.
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Tabela 1. Korzystajacy ze $wiadczen rodzinnych w gminie Niwiska w latach 2013-2023

2013|2014 | 2015|2016 | 2017 | 2018| 2019| 2020 | 2021 | 2022 | 2023
rodziny 423 | 396| 349| 373| 350| 312| 277| 241| 207| 171 132
otrzymujace zasitki
rodzinne na dzieci
dzieci, na ktore 831| 781| 714| 733| 687| 634| 576| 508| 448| 377| 289
rodzice otrzymuja
zasitek rodzinny -
ogotem
dzieci w wieku do 738| 696| 641| 663| 615| 574| 527| 459| 408| 348| 267
lat 17, na ktore
rodzice otrzymuja
zasitek rodzinny
udziat dzieci w 552| 53,3| 50,5| 53,0| 50,3| 489| 450 34,7| 30,8| 26,3 | 20,6
wieku do lat 17, na
ktore rodzice
otrzymuja zasitek
rodzinny w ogdlnej
liczbie dzieci w tym
wieku

Zrodto: BDL GUS (data pozyskania 02.09.2025 r.)

Przeanalizowano réwniez sg rowniez zmiany w kwocie wyptacanych sSwiadczen
i zasitkdw. Kwota wyptacanych swiadczen rodzinnych ulegta niemal 2-krotnemu
wzrostowi wzgledem 2013 r. Kwota zasitkbw rodzinnych ulegta wyraznemu
zmniejszeniu, a kwota zasitkow pielegnacyjnych wzrasta. Kwota zasitkdw
pielegnacyjnych na 1000 mieszkancoéw w 2023 roku wynosita 76,9 tys. zt.

Tabela 2. Wysokos¢ kwoty Swiadczen rodzinnych i zasitkow pielegnacyjnych w Gminie
Niwiska w latach 2013- 2023

2013 | 2014 | 2015| 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023
kwota Swiadczen |2 370|2 108|2 123|2 456|2 440|2 541|3 1283 660|3 780|3 683 |3 959
rodzinnych
[tys. zi]
kwota zasitkow 1460|1344 (1278|1426(1391|1261|1109| 990| 898| 736| 579
rodzinnych (wraz z
dodatkami)

[tys. zi]
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kwota zasitkow 439| 429| 406| 367| 352| 347| 411| 442| 444\ 468| 477
pielegnacyjnych
[tys. zi]

Zrédto: BDL GUS (data pozyskania 02.09.2025 r.)

Tabela 3. Wydatki na swiadczenia wychowawcze w Gminie Niwiska w latach 2017 — 2023

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Wydatki na 51679324797 090| 5528290 | 5967 195|6 619370 | 0 * brak | 6 674 210
Swiadczenia danych
wychowawcze
4]

Zrédho: BDL GUS (data pozyskania 02.09.2025 r.)

Wedtug danych GOPS taczna kwota swiadczen pienieznych w 2024 roku wynosita 274
400,82 zt, co oznacza wzrost w poréwnaniu z rokiem 2023 (228 330,55 zt) i 2022 (240
802,75 zt), natomiast jest nizsza niz w latach 2019-2021 (2019 — 322 436,98 zt, 2020 -
288 638,80 zt, 2021 — 273 544,90 z4).

Pomoc i wsparcie w gminie Niwiska z pomocy spotecznej w 2024 roku w postaci
Swiadczen pienieznych uzyskato 48 osoby, zas w postaci Swiadczen niepienieznych 120
0s6b (Pomoc Zywnosciowa). Odptatno$é gminy za pobyt w domu pomocy spotecznej
dotyczyta 6 osob. Liczba pobierajagcych w 2024 roku zasitek rodzinny wyniosta 104
rodzin. W stosunku do roku poprzedniego liczba ta zmalata o 31 rodzin. Catkowita
kwota przyznanego $wiadczenia w formie zasitku rodzinnego wyniosta 504 184,88 zt i
w poroéwnaniu z rokiem poprzednim zmalata o 111 315,73 zt.

Liczba swiadczen wyptaconych w 2024 roku ksztattuje sie nastepujaco:

— Zasitek pielegnacyjny — osobie niepetnosprawnej w wieku powyzej 16. roku zycia
legitymujacej sie orzeczeniem o umiarkowanym stopniu niepetnosprawnosci,
jezeli niepetnosprawnosc¢ powstata w wieku do ukonczenia 21 roku zycia — 810

- Zasitek pielegnacyjny - dla niepetnosprawnego dziecka — 446

— Zasitek pielegnacyjny — ogétem — 2 269

— Zasitek pielegnacyjny - osobie niepetnosprawnej w wieku powyzej 16. roku zycia
0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci - 977

- Zasitek pielegnacyjny - osobie, ktora ukonczyta 75 lat - 36

~ Swiadczenia opiekuAcze ogdétem - Zasitek pielegnacyjny, $wiadczenia
pielegnacyjne, specjalny zasitek opiekunczy - 3 467
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— Swiadczenia pielegnacyjne — 1 163

Liczba osob korzystajacych ze swiadczenia alimentacyjnego w 2024 roku wynosita 16,
zas liczba rodzin 8, co stanowi wartos$¢ nizszg niz w 2023 (9).

4.2. Analiza zasobow organizacji spotecznych i nieformalnych sieci wsparcia oraz
realizowanych dotychczas ustug

Aktywnos¢ projektowo-konkursowa Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Niwiskach obejmuje realizacje projektdéw ogtaszanych przez Ministerstwo Rodziny i
Polityki Spotecznej oraz programéw ostonowych. W 2024 roku gmina realizowata
resortowy program ,Asystent Osobisty Osoby Niepetnosprawnej”, skierowany do oséb
niepetnosprawnych, w tym dzieci, w ktérym uczestniczyto 12 osdb. Program obejmowat
wsparcie ze strony Asystenta osoby niepetnosprawnej, a koszt jego realizacji wynidst
88 424 zt. Ponadto realizowana byta ustuga transportu ,door-to-door”, wspierajaca
osoby z trudnosciami w mobilnosci i umozliwiajaca dojazd m.in. do osrodkéw zdrowia,
urzedow, osrodkow kultury, obiektéw sportowych oraz na szkolenia. Z tej formy
wsparcia skorzystato 36 osob. W 2024 roku GOPS kontynuowat projekt ,Klub Seniora
w Gminie Niwiska”, wspotfinansowany w 2023 roku ze srodkéw UE, w ktorym
uczestniczyto 25 osob, a koszt realizacji wynidst 43 853 zt. obecnie do Klubu uczeszcza
15 oso6b, dziatania klubu finansowane sa ze srodkow wtasnych gminy. Dodatkowo od
2012r. kontynuowana jest corocznie realizacja Programu Asystent Rodziny. Asystent
wspiera rodziny z trudnosciami opiekunczo-wychowawczymi. W tym samym roku w
Gminie Niwiska nie zlecano organizacjom pozarzagdowym zadan w obszarze pomocy
spotecznej w trybie dziatalnosci pozytku publicznego.™

4.3. Analiza zasobow podmiotow komercyjnych realizujacych ustugi spoteczne

W Gminie Niwiska nie dziatajg podmioty komercyjne realizujace ustugi spoteczne,
wszystkie Swiadczenia realizowane sg przez publiczne jednostki oraz w ramach
programow i projektdw finansowanych przez gmine lub instytucje publiczne.

" Raport o stanie Gminy Niwiska, 2024 r.
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4.4. Analiza SWOT w kontekscie ustug spotecznych na terenie Gminy Niwiska

Ponizsza analiza SWOT jest wynikiem warsztatéw planistycznych, ktére odbyty sie w
pazdzierniku 2025 roku z zespotem ds. opracowania, wdrazania i monitorowania LPDI.

MOCNE STRONY: StABE STRONY:

ul. Hetmanska 9, 35-045 Rzeszow tel. 17 747 06 00

Wykwalifikowany personel GOPS
Dzienny Dom  Senior-Wigor

oferujacy ustugi socjalne,
edukacyjne, rekreacyjne [
fizjoterapeutyczne wraz z
transportem.

Klub  Seniora z  aktywnym
udziatem mieszkancow po 60.
roku zycia.

Zapewniony dowoOz uczestnikéw
do placéwek opiekunczych przez
gmine.

Bardzo dobra wspdtpraca miedzy
Urzedem Gminy, GOPS, GOKIiB i
innymi instytucjami lokalnymi.
Aktywnos¢ projektowa GOPS -
realizacja i rozliczanie programéw
takich jak Asystent Osobisty
Osoby Niepetnosprawnej, Klub
Seniora.

Organizacja kampanii
profilaktycznych i spotecznych:
rajd rowerowy o  zdrowie,
spartakiada dla senioréw, akcje
.Stop  hejt”,  przeciwdziatanie
przemocy.

Braki kadrowe wsréd opiekunow,
terapeutéow,  psychologéw i
specjalistow.

Niskie wynagrodzenia i odptyw
pracownikow z sektora ustug
spotecznych.
Ograniczone mozliwosci
zatrudnienia os6b do pisania i
rozliczania projektéw.
Niedofinansowanie projektéw -
obnizanie  srodkéw po ich
zatwierdzeniu.

Brak mieszkan socjalnych i
tymczasowych, ograniczona liczba

budynkéw do realizacji ustug

spotecznych.
Brak Swietlicy
socjoterapeutycznej, swietlic

srodowiskowych o charakterze
opiekunczym z  elementami

profilaktyki i miejsc spotkan
integracyjnych.
Niewystarczajgce wsparcie

psychologiczne, terapeutyczne i
psychiatryczne.
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Dziatanie 04.13 Wysokiej jakosci system wigczenia spotecznego

e Rozwinieta infrastruktura
edukacyjna i opiekuncza: piec
punktéw przedszkolnych, ztobek,
szkota muzyczna, szkoty
podstawowe, swietlice wiejskie.

e Dostepnos¢ podstawowej opieki
zdrowotnej i rehabilitacyjnej -
osrodki zdrowia, gabinety
fizjoterapii, apteki.

e Wspotpraca z harcerzami i innymi
grupami spotecznymi w
dziataniach pomocowych.

e Pozytywne nastawienie
mieszkancéw do nowych inicjatyw
i wspotpracy.

e Wysoka aktywnos¢ srodowiskowa
seniorow [ funkcjonowanie
Mtodziezowej Rady Gminy.

SZANSE:

e Mozliwos¢ rozwoju wolontariatu i
wspotpracy miedzygminne;.

e Wiaczenie harcerzy i mtodziezy w
dziatania pomocowe [
integracyjne.

e Szkolenia i wymiana doswiadczen
miedzy gminami.

e Rosngce zapotrzebowanie na
poradnictwo dla rodzin i terapie
pedagogiczna.

e Brak kompleksowej pomocy dla
dzieci z autyzmem, ADHD i innymi
zaburzeniami.

e Niski poziom Swiadomosci
mieszkancédw na temat pomocy
psychologiczne;.

e Stabo rozwiniety wolontariat i
brak wspolnot sgsiedzkich.

e Ograniczone zaangazowanie
nauczycieli i wychowawcow w
dziatania Srodowiskowe.

e Brak lidera z jasno okreslonym
planem dziatania i dlugofalowa
wizj3.

e Trudnosci w kontynuacji
projektow po zakonhczeniu
finansowania zewnetrznego.

e Bariery w komunikagji i
wspotpracy z czescig szkot.

ZAGROZENIA:

¢ Niestabilnos¢ finansowania
projektow spotecznych i
uzaleznienie od dotacji
zewnetrznych.

e Obnizanie srodkow w kolejnych
latach realizacji projektow.

e Brak trwatych etatow i
finansowania kadry projektowe;j.
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Fundusze Europejskie
dla Rozwoju Spotecznego

ul. Hetmanska 9, 35-045 Rzeszow tel. 17 747 06 00

e Rosnace zainteresowanie e Starzenie sie spoteczenstwa i
mieszkancéw pomocy rosnace potrzeby opiekuncze.
psychologiczna i zdrowiem Zwiekszajace sie zapotrzebowanie

psychicznym.
Dziatalnos¢ stowarzyszen

LWspierajaca integracje spoteczna

i opieke.
Dostepnos¢ programow
krajowych [ unijnych

wspierajacych ustugi spoteczne.
Aktywnos¢ GOKiB i szkdt w
dziataniach kulturalnych [
profilaktycznych.

Rozwdj  edukacji  artystycznej
poprzez szkote muzyczna.

Wzrost liczby powrotéw
mieszkancéw na teren gminy.
Pozytywny klimat spoteczny i
otwartos¢ na nowe inicjatywy.
Mozliwos$¢ wspotpracy z sektorem
prywatnym (np. catering,
outsourcing ustug).

Potencjat do tworzenia grup
wsparcia [ programow
samopomocowych.

na ustugi dla oséb starszych i
miodziezy.

Starzenie sie kadry i brak
zainteresowania praca w sektorze
ustug spotecznych.
Trudnosci w pozyskaniu
opiekunek, asystentow i
specjalistow.

Brak mieszkan  socjalnych i

tymczasowych utrudniajacy
reagowanie na sytuacje
kryzysowe.

Niska $wiadomos¢ spoteczna w
zakresie korzystania z pomocy
psychologiczne;.

Niechec rodzin do wspdtpracy z
instytucjami wsparcia.
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5. Diagnoza w zakresie potrzeb

5.1. Diagnoza potrzeb mieszkancow gminy

Diagnoza potrzeb mieszkancow Gminy Niwiska przeprowadzona zostata m. in. w
oparciu o badania ankietowe (CAWI) realizowane od poczatku wrzesnia do konca
pazdziernika 2025 r. Wzieto w nim udziat 125 mieszkancow. Najwieksza grupe
respondentow stanowity osoby w wieku 30-44 lata. Wiekszosc¢ to kobiety (79%).

Rysunek nr 7. Dane metryczkowe ankietowanych mieszkancow gminy Niwiska

Wiek Pte¢

R

= 17 lati mniej = 18-29 lat = 30-44 lata
45591at = 60-64lat = 65 latiwiece] = Kobieta = Mezczyzna

Zrédto: Badanie ankietowe (CAWI) mieszkahcéw gminy

Zasadno$¢ przeprowadzenia badania potwierdzona zostata tym, ze okoto 40%
ankietowanych zamieszkiwato z osobg albo osobami wymagajacymi swiadczenia ustug
opiekunczych, asystenckich lub opieki wytchnieniowej w miejscu zamieszkania badz
sama wymagata tych ustug. Dodatkowo okoto co ésmy respondent zamieszkiwat
samotnie gospodarstwo domowe.
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Rysunek nr 8. Stan gospodarstw domowych ankietowanych mieszkancow Gminy Niwiska

0soby wymagajace ustug opiekuriczych, Osoby zamieszkujace samotnie
asystenckich lub opieki wytchniniowej
w miejscu zamieszkania
i zamieszkiwanie z osobami wymagajacymi tych
ustug

= TAK = NIE = TAK = NIE

Zrédto: Badanie ankietowe (CAWI) mieszkancdw gminy

Ankietowani z Gminy Niwiska dostrzegaja trudnosci, z ktérymi zmagaja sie mieszkancy.
Najwieksza grupa respondentdow ocenita stopien trudnosci wiekszosci grup
spotecznych jako umiarkowany lub duzy. Jedynie w kontekscie oséb pracujacych i
rodzin samodzielnie funkcjonujacych najczesciej wskazano mate trudnosci. Natomiast
do grona os6b zmagajacych sie z duzymi trudnosciami okoto co drugi respondent
zaliczyt przede wszystkim osoby chorujace i w kryzysie zdrowia psychicznego. Wielu
mieszkancéw wskazato osoby z niepetnosprawnosciami (43%), osoby bezdomne i
zagrozone kryzysem bezdomnosci (31%), seniorow (30%), rodziny i osoby o niskim
statusie spotecznym (30%), rodziny i osoby dotkniete problemami, takim jak
bezrobocie, przemoc domowa, uzaleznienie (18%) oraz rodzicbw samotnie
wychowujacych dzieci (18%). Mnigjsza grupa respondentow wskazata osoby pracujace
i rodziny samodzielnie funkcjonujace oraz rodziny wielodzietne.
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Rysunek nr 9. Grupy spoteczne, ktére maja najwieksze trudnosci w zyciu codziennym
w Gminie Niwiska wedtug ankietowanych
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Zrodto: Badanie ankietowe (CAWI) mieszkancéw gminy

Badanie ankietowanych dotyczace faktu i charakteru katalogu obecnie swiadczonej
pomocy spotecznej w Gminie Niwiska, wskazuje, iz wiekszos¢ mieszkancow (87%) zna
instytucje $wiadczace pomoc spoteczng, ale jedynie 44% korzystato z ich ustug.
Dostepnos¢ ustug spotecznych zostata oceniana w wiekszosci umiarkowanie, jedynie w
ocenie ustug w zakresie wsparcia psychologicznego oraz dla oséb w kryzysie
bezdomnosci dominowaty odpowiedzi -utrudniony dostep lub nie dotyczy. Najwiecej
respondentdw ocenito ustugi dla rodzin i dzieci jako tatwo dostepne (28%). Zdaniem
respondentdw, najgorzej dostepne byty ustugi w zakresie wsparcia psychologicznego
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lub zdrowia psychicznego - na bardzo trudny dostep wskazato 26%, a na utrudniony

dostep — 30% respondentow.

Rysunek nr 10. Ocena dostepnosci ustug spotecznych w Gminie Niwiska wedtug
ankietowanych

Ustugi dla rodzin  dzieci [ 22 43 3B
Ustugi diaseniorow BN 25 43 2w

Ustugi dla 0s6b z niepetnosprawno$ciami _ 44 - 13
Ustugi aktywizacji zawodowej / integracji spotecznej _ 41 - 19
Ustugi w zakresie wsparcia_psychologicznego / zdrowia _ 25 - 17
psychicznego
Ustugi dla oséb w kryzysie bezdomnosci _ 21 - 50

0 20 40 60 80 100 120 140

M Bardzo trudny dostep ™ Utrudniony dostep Umiarkowany dostep ™ tatwy dostep Nie dotyczy

Zrédto: Badanie ankietowe (CAWI) mieszkahcéw gminy

Mieszkancy wskazywali, iz napotykali problemy utrudniajace korzystanie z ustug
spotecznych zwigzane gtéwnie z brakiem informacji o dostepnych ustugach (50%),
odlegtoscig i trudnosciami transportowymi (46%), dtugim czasem oczekiwania na
Swiadczenie ustug (38%), brakiem odpowiednich ustug w gminie (34%), trudnosciami
wynikajacymi z niepetnosprawnosci lub stanu zdrowia (27%), kosztami ustug (25%) oraz
barierami jezykowymi lub kulturowymi (5%).
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Rysunek nr 11. Czynniki, ktére najczesciej utrudniajag mieszkancom Gminy Niwiska korzystanie
z ustug spotecznych
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Brak Odlegtosé i Dtugi czas Brak Trudno$ci  Koszty ustug Bariery Nie dotyczy
informacjio  trudnosci  oczekiwania odpowiednich wynikajace z jezykowe lub
dostepnych transportowe na ustug w gminie niepetnos. lub kulturowe
ustugach $wiadczenie stanu zdrowia
ustug

Zrodto: Badanie ankietowe (CAWI) mieszkancdw gminy

Badanie pozwolito uzyska¢ opinie mieszkancéw odnosnie do preferowanych ustug
spotecznych, ktére powinny by¢ swiadczone w Gminie Niwiska. Najwiekszy odsetek
mieszkancéw (60%) za najwazniejszg ustuge spoteczng uznat pomoc w opiece nad
osobami z niepetnosprawnosciami. Do innych istotnych ustug spotecznych zaliczono
ustugi wsparcia rodziny i dzieci, np. ztobki, przedszkola, warsztaty i spotkania dla
rodzicodw, wsparcie psychologiczne, swietlice wiejskie (52%), wszelkie wsparcie dla osob
starszych (50%) oraz wsparcie psychologiczne (49%). W mniejszym stopniu waznymi
ustugami spotecznymi dla spotecznosci lokalnej sga rowniez ustugi opieki
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srodowiskowej (27%), opieka wytchnieniowa (23%), ustugi asystenckie (18%) oraz
ustugi z zakresu catodobowej opieki, np. w domach pomocy spotecznej (15%).

Rysunek nr 12. Najwazniejsze ustugi spoteczne dla mieszkancow Gminy Niwiska
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Zrodto: Badanie ankietowe (CAWI) mieszkancdw gminy

Do najwazniejszych zmian, ktére utatwityby korzystanie z ustug spotecznych w Gminie
Niwiska, wskazywanych przez ankietowanych, nalezg przede wszystkim zwiekszenia
liczby specjalistow (65%) oraz wieksza dostepnosci ustug w gminie (62%). Wskazywano
rowniez potrzebe rozszerzenia godzin Swiadczenia ustug (40%), uproszczenia procedur
lub formalnosci (39%) oraz lepszej informacji i promocji ustug (37%). Ankietowani
dostrzegali tez koniecznos¢ wprowadzenia ustug mobilnych lub zdalnych (24%)).
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Rysunek nr 13. Zmiany w celu utatwienia korzystania z ustug spotecznych w Gminie Niwiska
wedtug ankietowanych
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Zrodto: Badanie ankietowe (CAWI) mieszkancéw gminy

Wsrod propozycji zmian i inicjatyw, ktore mogtyby utatwi¢ korzystanie z ustug
spotecznych, respondenci najczesciej wskazywali na potrzebe zwiekszenia liczby
lekarzy, rehabilitantow, psychologow i innych specjalistow, a takze zapewnienia
mozliwosci korzystania z wizyt domowych, szczegdlnie dla osob starszych i
niesamodzielnych. Wskazywano rowniez na problem dtugich kolejek i ograniczonej
dostepnosci swiadczen zdrowotnych w gminie.

Kolejnym waznym postulatem byto wprowadzenie funkcji koordynatora do spraw
ustug spotecznych w gminie. Osoba taka mogtaby odpowiadac za wspotprace miedzy
instytucjami, integrowanie dziatan GOPS, organizacji pozarzadowych, stuzby zdrowia i
innych podmiotow, a takze za biezagce monitorowanie potrzeb mieszkancow i
efektywnosci dostepnych form wsparcia.

Respondenci podkreslali réwniez potrzebe rozwoju ustug prozdrowotnych i
aktywizujacych. Wskazywano na koniecznos¢ rozszerzenia oferty o ustugi
pielegniarskie, opieke wytchnieniowg, rehabilitacje oraz zajecia grupowe z zakresu
radzenia sobie ze stresem i przemoca emocjonalng, zwtaszcza dla dzieci i mtodziezy.
Takie formy wsparcia mogtyby przyczyni¢ sie do poprawy kondycji psychicznej
mieszkancow i wzmacniania wiezi spotecznych.

Wielokrotnie pojawiata sie réwniez sugestia utatwienia dostepu do informacji o
dostepnych ustugach. Zgtaszano potrzebe utworzenia punktéw informacyjno-
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doradczych w gminie, w ktorych mieszkancy mogliby uzyska¢ kompleksowe informacje
o ofercie wsparcia. Mieszkancy czesto nie wiedza, z jakich form wsparcia moga
korzysta¢, dlatego konieczne jest prowadzenie kampanii informacyjnych oraz
organizowanie spotkan i inicjatyw promujacych wspdfprace i zaangazowanie
spotecznosci. Wskazywano takze na konieczno$¢ rozwijania kanatow komunikagcji
elektronicznej, takich jak gminna strona internetowa czy profil w mediach
spotecznosciowych, przypominajacy o terminach sktadania wnioskow i dostepnych

formach pomocy.

Respondenci zwracali uwage na potrzebe rozszerzenia katalogu osdb uprawnionych
do korzystania z ustug opiekunczych, tak aby obejmowat on nie tylko osoby starsze,
ale rowniez rodziny wielodzietne i osoby w wieku produkcyjnym wymagajace
okresowego wsparcia. Waznym postulatem byto takze rozwijanie ustug
transportowych i mobilnych, utatwiajacych dostep do placéwek zdrowotnych, instytugji
pomocy spotecznej oraz dziatan integracyjnych w gminie.

Wypowiedzi ankietowanych wskazywaty rowniez na koniecznos¢ podniesienia jakosci
obstugi mieszkancow i uproszczenia procedur administracyjnych. Wskazywano na
potrzebe bardziej empatycznego podejscia do klientéw, mozliwosci zatatwienia spraw
przy jednym pracowniku oraz zmniejszenia liczby formalnosci niezbednych do
uzyskania wsparcia.

Wielu respondentéw podkreslato znaczenie szkolen i edukacji cyfrowej, zwtaszcza dla
0s6b starszych i zagrozonych wykluczeniem cyfrowym. Szkolenia z e-edukacji i obstugi
podstawowych narzedzi cyfrowych wuznano za istotny element wspierajacy
samodzielnosc¢ i aktywizacje spoteczna.

Obserwowana jest wzglednie niska swiadomos¢ mieszkancow gminy Niwiska na temat
zakresu procesu deinstytucjonalizacji — jedynie 32% z nich styszato o tym pojeciu.
Jednoczesnie wiekszos¢ mieszkancédw dostrzega korzysci (co ukazano na ponizszym
wykresie) zwigzane z przeniesieniem ustug realizowanych przez osrodki, instytucje lub
domy pomocy na bardziej indywidualne formy wsparcia, bliskie Srodowisku lokalnemu
i wspierajace zycie w spotecznosci, co definiuje proces deinstytucjonalizacji.

Deinstytucjonalizacja zostata oceniona jako zdecydowanie korzystna lub raczej
korzystna w odniesieniu do nastepujacych grup:

Wojewddztwo Podkarpackie - Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Rzeszowie
ul. Hetmanska 9, 35-045 Rzeszow tel. 17 747 06 00 fax. 17 747 06 01 e-mail: sekretariat@rops.rzeszow.pl www.rops.rzeszow.pl

E Strona 37 z 79

Wojewddztwo Podkarpackie Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej
w Rzeszowie



Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

Projekt pn.: ,Spoteczna réwnowaga”
Realizowany w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027 wspdtfinansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus
Dziatanie 04.13 Wysokiej jakosci system wiaczenia spotecznego

0s6b z niepetnosprawnosciami (80%),

— 0s0b w kryzysie zdrowia psychicznego (74%),

— rodzin i dzieci, w tym z niepetnosprawnosciami (77%),
— seniorow (78%),

— 0s0b w kryzysie bezdomnosci (63%).

Rysunek nr 14. Ocena korzystnosci deinstytucjonalizacji dla poszczegolnych grup
w Gminie Niwiska przez mieszkancéw

Osoby z niepetnosprawnosciami -. 11 49 _
Osoby w kryzysie zdrowia psychicznego - 18 47 _
merTacs WE w0 E—
Seniorzy -- 14 54 _
Osoby w kryzysie bezdomnosci -. 35 47 _

0 20 40 60 80 100 120 140

B Zdecydowanie niekorzystne ™ Raczej niekorzystne Obojetne Raczej korzystne ™ Zdecydowanie korzystne

Zrodto: Badanie ankietowe (CAWI) mieszkancdw gminy

Dla wiekszosci mieszkancow Gminy Niwiska (62%) opieka srodowiskowa lub domowa
jest bardziej preferowang formg otrzymywania pomocy od tradycyjnej ustugi
instytucjonalnej.

Oczekiwania mieszkancow Gminy Niwiska w zakresie form wsparcia zaktadaja przede
wszystkim dziatalnos¢ asystencka, np. w ramach asystenta osoby niepetnosprawnej lub
starszej albo asystenta rodziny (46%), zwiekszenie dostepnosci do ustug
transportowych poprzez realizacje ustugi od drzwi do drzwi (44%), realizacje ustug
opiekunczych swiadczonych w miejscu zamieszkania (44%), tworzenie klubéw i grup
zrzeszajacych np. osoby starsze oraz klubow dzieciecych (38%) oraz osrodki wsparcia,
Swiadczace wsparcie w systemie dziennym, w tym: dzienne domy pomocy (37%). Wsrod
najcenniejszych form wsparcia spotecznosci lokalnej okoto co trzeci respondent
wymienit opieke wytchnieniowa, wdrozenie i realizacje ustug sasiedzkich, wsparcie
szkoleniowe, specjalistyczne, psychologiczne dla opiekundéw oséb wymagajacych
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wsparcia. Dla okoto co czwartego respondenta istotne bytyby dziatalno$¢ wolontariatu,
a okoto co siddmego rozwoéj mieszkalnictwa wspomaganego z koszykiem ustug, rozwdj
teleopieki (np. opaski telemedyczne) oraz centra opiekunczo-mieszkalne.

Rysunek nr 15. Najcenniejsze formy wsparcia wedtug ankietowanych w gminie Niwiska

Dziatalno$é asystencka (np. asystent osoby niepetnosprawnej / _ 58

starszej / asystent rodziny)

Zwiekszenie dostepnoéci do uslugtransportowych poprzez _ 55

realizacje ustugi od drzwi do drzwi

e e o ot I 55

w miejscu zamieszkania

Tworzenie klubow i grup zizeszajacych np. osoby starsze oraz _ 48

klubéw dzieciecych

Osrodki Wsparcia, éWiachqce Wsparcie w SyStemie dZiennym, w _ 46

tym: dzienne domy pomocy

Opieka wytchnieniowa [N 44
Wdrozenie i realizacja ustug sasiedzkich [N 41
Wsparcie szkoleniowe, specjalistyczne, psych. dla opiekunéw _ a1

o0s6b wymagajacych wsparcia

Dziatalnosé wolontariatu  [[NNEGN 30
Rozwdj mieszkalnictwa wspomaganego _ 18

z koszykiem ustug

Rozwoj teleopieki (np. opaski telemedyczne) [N 17

Centra opiekuriczo-mieszkaine [N 15
0 10 20 30 40 50 60
Zrédto: Badanie ankietowe (CAWI) mieszkancéw gminy

Mieszkancy wskazywali rowniez, jakie ustugi spoteczne powinny zosta¢ wdrozone lub
by¢ dostepne w wiekszym stopniu lokalnie, aby lepiej odpowiadaty ich potrzebom.
Mieszkancy w najwiekszym stopniu potrzebujg wsparcia w zakresie opieki i wsparcia
dla oséb starszych, niesamodzielnych oraz z niepetnosprawnosciami. Najczesciej
podkreslano konieczno$¢ rozwoju ustug opiekunczych i asystenckich realizowanych w
miejscu zamieszkania, w tym opieki Srodowiskowej, pomocy sasiedzkiej, ustug
asystenta osobistego oraz opieki wytchnieniowej. Respondenci zauwazali, ze takie
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formy pomocy pozwalajag na dtuzsze pozostanie w srodowisku lokalnym i odcigzaja
cztonkéw rodzin sprawujacych codzienng opieke nad bliskimi.

Wielokrotnie wskazywano takze na potrzebe zwiekszenia dostepnosci ustug dla oséb
starszych w formie dziennych domoéw pomocy, klubéw seniora i programow
aktywizujacych. Czes$¢ uczestnikbw ankiety zwracata uwage na koniecznosc
uruchamiania inicjatyw typu ,ztota raczka” dla senioréw, ustug wolontariackich oraz
wsparcia sgsiedzkiego, ktore utatwiatyby codzienne funkcjonowanie os6b samotnych i
mniej mobilnych.

Respondenci podkreslali potrzebe tworzenia i rozwoju klubéw dzieciecych, przedszkoli
oraz zajec¢ opiekunczych, ktére umozliwityby rodzicom powrét do pracy. Wskazywano
rowniez na koniecznos¢ organizowania warsztatow dla rodzicbw oraz dziatan
integrujacych rodziny w Srodowisku lokalnym. Czesto pojawiaty sie rowniez postulaty
zwiekszenia dostepnosci ustug transportowych, szczegdlnie dla senioréw i osob z
niepetnosprawnosciami.

Respondenci zwracali réwniez uwage na potrzebe zapewnienia wsparcia
psychologicznego i terapeutycznego, zaréwno dla dzieci, mtodziezy, jak i dorostych w
sytuacjach kryzysowych. Wymieniano potrzebe organizowania grup wsparcia, szkolen
z zakresu aktywizacji spotecznej i zawodowej oraz wiekszego dostepu do specjalistow,
w tym psychologdw, terapeutdw i doradcéw zawodowych.

Pojawiaty sie takze postulaty dotyczace rozwoju mieszkalnictwa wspieranego oraz
poprawy dostepnosci mieszkan dla oséb z niepetnosprawnosciami i senioréw.
Wskazywano, ze zapewnienie bezpiecznego i1 dostosowanego lokum stanowi
podstawowy warunek samodzielnosci i integracji spotecznej. Respondenci podkreslali
rowniez znaczenie wsparcia aktywizacji zawodowej i spotecznej, postulowano
tworzenie punktéw doradztwa zawodowego, warsztatow, kursow oraz szkolen
podnoszacych kwalifikacje.

Podane przyktady sSwiadcza o potrzebie zwiekszenia dziatan z zakresu
deinstytucjonalizacji ustug spotecznych w Gminie Niwiska.
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5.2. Diagnoza potrzeb wybranych grup docelowych

Niniejszy podrozdziat przedstawia kluczowe informacje o potrzebach wybranych grup
docelowych, czyli odbiorcéw ustug spotecznych, w kontekscie procesu
deinstytucjonalizacji. Co istotne opracowany zostat w oparciu o liczne zrédta i metody
badawcze.

Proces deinstytucjonalizacji, polegajacy na stopniowym przechodzeniu od opieki
instytucjonalnej do opieki Srodowiskowej, wymaga szczegotowego zrozumienia
potrzeb poszczegdlnych grup spotecznych oraz ich najblizszego otoczenia. W
niniejszym rozdziale dokonano diagnozy sytuacji wybranych grup docelowych — oséb
starszych, osdb z niepetnosprawnosciami, oséb w kryzysie bezdomnosci, oséb w
kryzysie zdrowia psychicznego oraz rodzin z dzie¢mi. Niniejsza diagnoza ma na celu
wskazanie najistotniejszych problemdw oraz rekomendacji, ktére moga przyczynic sie
do poprawy jakosci swiadczonych ustug spotecznych i zwiekszenia efektywnosci
podejmowanych dziatan na rzecz grup szczegdlnie narazonych na wykluczenie
spoteczne.

Osoby starsze

Osoby starsze w Gminie Niwiska zgtaszaja szereg potrzeb zwigzanych zaréwno z opieka
zdrowotng, jak i spoteczng. Seniorzy stanowig jedng z grup wymagajacych
najpilniejszego wsparcia w procesie deinstytucjonalizacji. Najczesciej wskazywano na
niedostateczng dostepnosc ustug srodowiskowych. Osoby starsze czesto zmagaja sie z
samotnoscig, ograniczong mobilnoscig, niska Swiadomoscig dostepu do ustug i
trudnosciami w transporcie do placowek zdrowotnych i instytucji publicznych.

Wskazywano takze na potrzebe zwiekszenia liczby ustug opiekunczych, asystenckich i
sgsiedzkich, ktére pozwalaja seniorom dtuzej pozosta¢ w miejscu zamieszkania.
Pojawiaty sie postulaty wprowadzenia programéw typu ,ztota raczka” dla senioréw,
rozwoju wolontariatu lokalnego, a takze wzmocnienia roli opiekunek srodowiskowych.
Istotnym postulatem jest rowniez rozwdj ustug transportowych oraz rehabilitacyjnych,
umozliwiajacych seniorom aktywne uczestnictwo w zyciu spotecznym.

Podsumowanie potrzeb osoéb starszych:

e Zwiekszenie liczby miejsc lub dostepnosci w dziennych formach wsparcia;
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e Zwiekszenie dostepnosci ustug srodowiskowych;
e Potrzeba rozwoju ustug opiekunczych, asystenckich, sasiedzkich i
transportowych;
e Zwiekszenie mobilnosci i dostepu do lekarzy specjalistéw;
e Koniecznos¢ wzmocnienia oferty rehabilitacyjnej i integracyjnej;
e Zmniejszenie poziomu poczucia samotnosci i wykluczenia spotecznego
seniorow.

Osoby z niepetnosprawnosciami

Osoby z niepetnosprawnosciami zmagaja sie z podobnymi problemami co seniorzy,
jednak w ich przypadku szczegdlnie istotne sg bariery infrastrukturalne, transportowe i
informacyjne. Brak dostosowania budynkéw uzytecznosci publicznej, ograniczona
liczba ustug specjalistycznych i trudnosci w uzyskaniu wsparcia asystenta osobistego
znaczaco utrudniaja funkcjonowanie tej grupy.

Respondenci wskazywali na potrzebe zwiekszenia dostepnosci ustug opiekunczych i
asystenckich, rozwdj rehabilitacji oraz tworzenie mieszkan wspieranych i treningowych.
Zgtaszano takze potrzebe rozwoju transportu lokalnego, zapewnienia pomocy w
dotarciu do osrodkoéw zdrowia oraz wprowadzenia koordynatora ustug spotecznych,
ktory utatwitby osobom z niepetnosprawnosciami orientacje w systemie wsparcia.

Podsumowanie potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami:

e Zwiekszenie liczby ustug asystenckich i rehabilitacyjnych;

e Zwiekszenie dostepnosci transportowa;

e Zwiekszenie liczby specjalistow Swiadczacych ustugi  rehabilitacyjne,
psychologiczne i terapeutyczne;

e Likwidacja barier architektonicznych i komunikacyjnych;

e Potrzeba mieszkan wspieranych i Srodowiskowych form pomocy;

e Zwiekszenie Swiadomosci o dostepnych formach wsparcia.

Osoby w kryzysie bezdomnosci

Cho¢ w Gminie Niwiska problem bezdomnosci nie stanowi nadrzednego problemu,
osoby w kryzysie bezdomnosci wskazywane byty jako grupa, ktérej wsparcie powinno
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taczy¢ pomoc interwencyjng z dziataniami dtugofalowymi. Wsrod postulatow
dominowaty potrzeby zapewnienia bezpiecznego schronienia, ale takze pomocy w
wychodzeniu z bezdomnosci poprzez dostep do doradztwa zawodowego, terapii oraz
mieszkan wspomaganych. Wskazywano rowniez na konieczno$¢ usprawnienia
wspotpracy miedzy instytucjami pomocy spotecznej, organizacjami pozarzagdowymi i

stuzbga zdrowia.

Respondenci podkreslali, ze dziatania pomocowe powinny by¢ bardziej
zindywidualizowane i taczy¢ interwencje kryzysowa z elementami aktywizagji
spoteczno-zawodowej. Brak koordynacji ustug, niewystarczajgca liczba miejsc w
placowkach oraz trudnosci w uzyskaniu pomocy psychologicznej i terapeutycznej
stanowig istotne bariery w procesie wychodzenia z bezdomnosci.

Podsumowanie potrzeb osdb w kryzysie bezdomnosci:

e Zapewnienie odpowiedniej liczby miejsc pobytu i ustug wspierajacych
wychodzenie z bezdomnosci;

e Potrzeba kompleksowej pomocy obejmujacej doradztwo, terapie i wsparcie
mieszkaniowe;

e Poprawa koordynacji miedzy instytucjami;

e Zapewnienie indywidualnego podejscia do oséb w kryzysie bezdomnosci;

e Koniecznosc faczenia interwencji z aktywizacjag spoteczng i zawodowa.

e Zwiekszenie dostepnosci programow wychodzenia z bezdomnosci i mieszkan
treningowych.

Osoby w kryzysie zdrowia psychicznego

Problemy zdrowia psychicznego staja sie coraz bardziej widoczne w lokalnej
spotecznosci. Wskazano przede wszystkim na ograniczony dostep do specjalistow oraz
niewystarczajaca liczbe form wsparcia srodowiskowego. W ankietach pojawiaty sie
postulaty zwiekszenia liczby psychologow i terapeutéw, a takze organizowania grup
wsparcia i spotkan integracyjnych, ktére pomagaja w odbudowie wiezi spotecznych.

Respondenci zwracali uwage na konieczno$¢ rozwijania ustug mobilnych oraz
teleinformacyjnych, ktére pozwolityby na kontakt ze specjalistami bez koniecznosci
wychodzenia z domu. Podkreslano takze znaczenie kampanii informacyjnych, ktore
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moga przyczyni¢ sie do zmniejszenia stygmatyzacji oséb zmagajacych sie z
problemami zdrowia psychicznego.

Rozwdj lokalnych punktéw konsultacji psychologicznej i terapii;

e Zwiekszenie dostepnosci psychologdw, psychiatrow i terapeutéw, w tym dla
dzieci i mtodziezy;

e Tworzenie grup wsparcia i Srodowiskowych form pomocy;

e Potrzeba ustug mobilnych i teleopieki;

e Zwiekszenie Swiadomosci spotecznej na temat zdrowia psychicznego;

e Koniecznosc¢ rozwijania dziatan profilaktycznych i edukacyjnych.

Rodziny z dzie¢mi

Rodziny z dzie¢mi potrzebuja wsparcia zarbwno w obszarze edukacji, jak i opieki oraz
zdrowia psychicznego. Wsrdd najczesciej wskazywanych potrzeb znalazty sie rozwdj
ustug opiekunczych i edukacyjnych, takich jak kluby dzieciece, przedszkola czy zajecia
pozalekcyjne. Respondenci zwracali uwage na koniecznos¢ organizowania warsztatow
dla rodzicow, poradnictwa rodzinnego i psychologicznego, a takze wsparcia w zakresie
godzenia zycia zawodowego z rodzinnym.

Podkreslano znaczenie elastycznosci godzin pracy instytucji publicznych oraz
rozwijania ustug utatwiajacych powrdt rodzicdw na rynek pracy. Waznym elementem
byto takze wskazanie na potrzebe rozwoju lokalnych inicjatyw integracyjnych oraz
kampanii promujacych dostepne formy pomocy rodzinie.

Podsumowanie potrzeb rodzin z dzie¢mi:

e Rozwoj Swietlic srodowiskowych- socjoterapeutycznych i opiekunczych z
elementami profilaktyki i programow wsparcia;

e Potrzeba rozwoju klubow dzieciecych, przedszkoli i zaje¢ pozalekcyjnych;

e Wsparcie dla samotnych rodzicéw w opiece nad dzie¢mi i powrocie do pracy;

e Wzmocnienie poradnictwa rodzinnego i psychologicznego;

e Koniecznos¢ elastycznosci ustug i godzin funkcjonowania instytucji;

e Rozwoj lokalnych inicjatyw integracyjnych i edukacyjnych.
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5.3. Diagnoza potrzeb instytucji i organizacji spotecznych

Podrozdziat obrazuje potrzeby i istotne kwestie dotyczace instytucji i organizagji
spotecznych przez pryzmat przeprowadzenia procesu deinstytucjonalizacji — przejscia
z instytucji do opieki Srodowiskowej. W tym kontekscie istotnymi zagadnieniami, ktore
zgtaszali pracownicy GOPS i Dziennego Domu ,,Senior-WIGOR" sa:

e W gminie funkcjonujg podstawowe formy wsparcia sSrodowiskowego, takie jak
ustugi opiekuncze, specjalistyczne ustugi opiekuncze, ustugi asystenckie, jednak
ich zasieg jest ograniczony oraz niewystarczajacy wobec rosnacych potrzeb
0sOb starszych i niepetnosprawnych;

e Istniejg dzienne formy wsparcia, m.in. Dzienny Dom ,Senior-WIGOR" oraz Kluby
Seniora, Swietlice wiejskie jednak brakuje placéwek o zréznicowanym profilu
(np. osrodkéw wsparcia dla oséb z zaburzeniami psychicznymi, mieszkan
treningowych czy punktdw terapii zajeciowej);

e Pracownicy podkreslaja deficyt ustug catodobowych oraz brak infrastruktury
umozliwiajacej rozwoj opieki wytchnieniowej i krotkoterminowej dla opiekunow
0sob niesamodzielnych;

e W systemie wsparcia wcigz wystepuja grupy osdb pozostajacych poza zasiegiem
pomocy — szczegblnie osoby samotne, starsze, z niepetnosprawnosciami i w
kryzysie psychicznym;

e Obecne zaangazowane zasoby kadrowe ze strony GOPS oceniane s3 jako
niewystarczajace, a pracownicy wskazuja potrzebe zwiekszenia zatrudnienia w
placowkach swiadczacych ustugi spoteczne w zawodach takich jak animator
srodowiska lokalnego, koordynator ustug spotecznych, psycholog, terapeuta,
osoby starszej i asystent osoby niepetnosprawnej;

e Wsrdd najwiekszych barier we wdrazaniu deinstytucjonalizacji wymienia sie
niedobér kadry, biurokracje, ograniczone srodki finansowe oraz brak
nowoczesnych narzedzi i infrastruktury;

e Kluczowe znaczenie przypisuje sie potrzebie rozwoju  wspdtpracy
miedzyinstytucjonalnej oraz zaangazowaniu organizacji pozarzadowych w
Swiadczenie ustug srodowiskowych;
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e Zwiekszenie Swiadomosci spotecznej dotyczacej idei deinstytucjonalizacji oraz
budowania pozytywnego nastawienia wsrod mieszkancéw do nowych form
wsparcia lokalnego;

e Wskazywana jest potrzeba systematycznego ksztatcenia i doskonalenia
zawodowego kadr poprzez szkolenia, warsztaty, wizyty studyjne oraz dostep do
materiatdw edukacyjnych i literatury specjalistycznej;

e Potrzebne sg dziatania, ktére usprawnityby koordynacje i dostepnos¢ wsparcia,
np. animatorzy spotecznosci lokalnej czy centra opiekunczo-mieszkalne;

e Konieczny jest rozwdj sieci wsparcia sgsiedzkiego, promocja wolontariatu oraz
wiaczanie mieszkancow w dziatania pomocowe;

e Zgtaszano potrzebe tworzenia programow aktywizujacych seniorow i osob
niepetnosprawnych poprzez dziatania edukacyjne, kulturalne, integracyjne oraz
profilaktyczne w celu minimalizowania izolacji spotecznej;

e Konieczna jest zmiana podejscia do odbiorcy ustug — z biernego beneficjenta na
aktywnego uczestnika zycia spotecznego;

e Rozwiniecie systemu monitorowania i oceny jakosci ustug, co pozwoli na
dostosowanie ich zakresu do realnych potrzeb spotecznosci lokalnej.

5.4. Diagnoza w zakresie najblizszych kregow wsparcia osob

Najblizsze kregi wsparcia — rodzina, sasiedzi i lokalna spotecznosé — petniag kluczowa
role w codziennym funkcjonowaniu oséb starszych, oséb z niepetnosprawnosciami
oraz dzieci z niepetnosprawnosciami. Analiza zgromadzonych opinii wskazuje, ze
mieszkancy dostrzegaja duze znaczenie codziennego, bezposredniego wsparcia
srodowiskowego, jednak réwnoczesnie zauwazaja jego ograniczenia wynikajace z
przecigzenia rodzin, migracji mtodszych pokolen oraz niedostatecznej sieci ustug
towarzyszacych.

Respondenci wskazujg, ze istotnym elementem skutecznego funkcjonowania
najblizszych kregdéw wsparcia jest mozliwos¢ uzupetnienia opieki rodzinnej o lokalne
ustugi spoteczne, ktére w praktyczny sposob odcigzaja opiekundéw i zwiekszaja
bezpieczenstwo oséb potrzebujacych pomocy. Najczesciej wymieniane potrzeby to
opieka wytchnieniowa, ustugi sasiedzkie i wolontariat, wsparcie psychologiczne oraz
asystencja dla osob starszych i z niepetnosprawnosciami. Zwracano rowniez uwage na
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znaczenie integracji spotecznej — poprzez kluby seniora, grupy wsparcia czy spotkania
aktywizujace — ktore sprzyjaja budowaniu wiezi i przeciwdziatajg osamotnieniu.

W opiniach respondentéw czesto pojawia sie takze potrzeba wiekszej koordynacji i
przeptywu informacji miedzy instytucjami, rodzinami i organizacjami pozarzagdowymi.
Brak wiedzy o dostepnych formach pomocy ogranicza skutecznos¢ wsparcia
srodowiskowego. Mieszkancy postulujg wprowadzenie funkcji koordynatora ds. ustug
spotecznych, rozwoju animacji spotecznej, a takze wieksze wykorzystanie komunikacji
cyfrowej w promogji lokalnych inicjatyw i ustug.

Podkreslano rowniez znaczenie rozwoju transportu lokalnego, ktéry utatwia osobom
starszym i niesamodzielnym korzystanie z oferty spotecznej i zdrowotnej. Wskazywano
tez na potrzebe szkolen i edukacji cyfrowej, ktore mogtyby umozliwi¢ samodzielne
korzystanie z e-ustug oraz kontakt z instytucjami publicznymi.

Najblizsze kregi wsparcia sg naturalnym i niezbednym elementem systemu pomocy
spotecznej — wymagaja jednak wzmocnienia poprzez dziatania samorzadu, organizacji
pozarzadowych i instytucji lokalnych, ktére wspierajg, informuja i integruja spotecznosé
wokot osob potrzebujacych.

Podsumowanie potrzeb najblizszych kregéw wsparcia:

e Rozwdj i finansowanie ustug sasiedzkich, wolontariatu oraz samopomocy
lokalnej;

e Wprowadzenie i rozszerzenie ustug opieki wytchnieniowej dla rodzin
opiekujacych sie osobami niesamodzielnymi;

e Zwiekszenie dostepnosci asystentow i opiekunow Srodowiskowych, takze w
formie mobilnej;

e Tworzenie lokalnej animacji spotecznej oraz funkcji koordynatora ds. ustug
spotecznych;

e Intensyfikacja dziatan informacyjnych i promocyjnych dotyczacych lokalnych
form wsparcia;

e Wspieranie integracji miedzypokoleniowej poprzez kluby seniora, grupy
wsparcia i inicjatywy sasiedzkie;

e Organizacja szkolen z zakresu kompetencji cyfrowych dla osdb starszych i
opiekunéw;
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e Uproszczenie procedur i zapewnienie bardziej indywidualnej obstugi w
instytucjach publicznych;
e Wzmocnienie wspotpracy miedzy instytucjami, organizacjami pozarzadowymi i
mieszkancami w ramach zintegrowanego systemu wsparcia.
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6. Analiza potrzeb

Niniejszy podrozdziat przedstawia kluczowe informacje o potrzebach wybranych grup
docelowych, czyli odbiorcéw ustug spotecznych, w kontekscie procesu
deinstytucjonalizacji. Co istotne opracowany zostat w oparciu o liczne zrédta i metody
badawcze.

Proces deinstytucjonalizacji, polegajacy na stopniowym przechodzeniu od opieki
instytucjonalnej do opieki Srodowiskowej, wymaga szczegotowego zrozumienia
potrzeb poszczegdlnych grup spotecznych oraz ich najblizszego otoczenia. W
niniejszym rozdziale dokonano diagnozy sytuacji wybranych grup docelowych — oséb
starszych, osdb z niepetnosprawnosciami, oséb w kryzysie bezdomnosci, oséb w
kryzysie zdrowia psychicznego oraz rodzin z dzie¢mi.

6.1. Obecnie realizowane ustugi i formy wsparcia
Osoby starsze

Osoby starsze w Gminie Niwiska moga liczy¢ na wsparcie w zakresie podstawowych
potrzeb opiekunczych oraz pomocy w sytuacjach kryzysowych. Kluczowe formy

wsparcia to:
1. Opieka rodzinna - nieformalna (Swiadczona przez cztonkéw rodziny)
2. Dzienny Dom Senior-Wigor
3. Klub Seniora
4. Praca socjalna
5. Ustugi opiekuncze
6. Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscia
7. Opieka wytchnieniowa

W sytuacjach wymagajacych opieki catodobowej, osrodek pomocy spotecznej kieruje
osoby starsze do domdéw pomocy spotecznej znajdujacych sie poza gming oraz
dofinansowuje ich pobyt.

Osoby z niepetnosprawnosciami i w kryzysie zdrowia psychicznego
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Dla osOb z niepetnosprawnosciami i w kryzysie zdrowia psychicznego dostepne sa
formy wsparcia podobne do tych oferowanych seniorom, co odzwierciedla ich
specyficzne potrzeby:

Opieka rodzinna - nieformalna (Swiadczona przez cztonkéw rodziny)
Praca socjalna

Ustugi opiekuncze

Asystent osobisty osoby z niepetnosprawnoscia

vk wn o=

Opieka wytchnieniowa

W razie potrzeb GOPS kieruje osoby i optaca ich pobyt w domach pomocy spotecznej
mieszczacych sie poza gmina.

Osoby w kryzysie bezdomnosci

W Gminie Niwiska osoby w kryzysie bezdomnosci otrzymuja pomoc poprzez
zapewnienie im opieki w placbwkach poza terenem jednostki. Koszty pobytu czesciowo
pokrywa gmina, czesciowo osoba.

1. Praca socjalna
Rodziny z dzie¢mi

Rodziny z dzie¢mi w Gminie Niwiska korzystaja z ustug wspierajacych rozwoj dzieci oraz
integracje spoteczna rodzin. Oferowane formy wsparcia to:

Ztobek

Punkty przedszkolne

Swietlice wiejskie

Praca socjalna

vk o=

Asystent Rodziny
6.2. Diagnoza ustug deficytowych

Diagnoza potrzeb w zakresie nierealizowanych ustug lub ustug realizowanych w
niewystarczajgcym zakresie na poziomie lokalnym wskazuje, iz brak:

e placowek  wsparcia dziennego, typu Swietlice Srodowiskowe/
socjoterapeutyczne
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Wystarczajagcego dostepu do lekarzy specjalistow

Ustug w obszarze zdrowia psychicznego oraz dziatan informacyjnych i
edukacyjnych

Mozliwosci zapewnienia wymaganej liczby godzin ustug Asystentéw oséb z
niepetnosprawnosciami

Asystentow osdb starszych

Wsparcia psychologicznego dla opiekunéw osdéb wymagajacych codziennego
wsparcia

Mieszkan o réznym poziomie wsparcia

Mozliwosci zapewnienia wymaganej liczby godzin Opieki wytchnieniowej
Transportu od drzwi do drzwi

Ustug mobilnych

6.3. Diagnoza potrzeb kadrowych i profesji spotecznych

Pracownicy GOPS wskazuja, iz barierami w realizacji ustug spotecznych w gminie sa:

1.
2.
3.
4.

niedostateczne Srodki finansowe

brak wystarczajacej liczby specjalistow

brak odpowiednich placéwek i infrastruktury
brak odpowiedniego transportu

Potrzeby personelu (kadry) swiadczacej ustugi spoteczne:

ul. Hetmanska

Szkolenia specjalistyczne dla pracownikow

Brak lekarzy specjalistow, rehabilitantéw i psychologow

Wiedza pracownikéw GOPS o deinstytucjonalizacji jest obecnie zaawansowana,
niemniej podkreslaja oni cheé edukacji w tej tematyce

Jako  najefektywniejsze  sposoby zdobywania wiedzy w tematyce
deinstytucjonalizacji pracownicy GOPS wskazuja na szkolenia i warsztaty zdalne,
platformy e-learningowe i dostep do materiatow edukacyjnych i literatury
specjalistyczne;.

Pracownicy GOPS doswiadczajg opdr wobec zmiany wsréd beneficjentéw oraz
brak sSwiadomosci spotecznej dotyczacej deinstytucjonalizagji.
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Celem skutecznego wdrozenia LPDI kadra wskazuje, iz zasadnym bytyby:

Zwiekszenie zasobow kadrowych

Dodatkowe finansowanie

Wsparcie w zakresie szkolen dla personelu

Wsparcie w zakresie planowania strategicznego

Narzedzia do monitorowania i oceny ustug

Wsparcie w zakresie nawigzywania partnerstw z innymi instytucjami
Zasoby infrastrukturalne, w tym dodatkowe pomieszczenia

6.4. Przyczyny nierealizowania ustug spotecznych

Gtowng przyczyna nierealizowania ustug spotecznych sg ograniczone $rodki na

finansowanie ustug spotecznych, a takze ograniczenia transportowe i kadrowe. Jednym

z ograniczen sg ponadto uwarunkowania demograficzne i lokalizacyjne gminy.
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Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

Projekt pn.: ,Spoteczna réwnowaga”
Realizowany w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027 wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus
Dziatanie 04.13 Wysokiej jakosci system wiaczenia spotecznego

7. Cze$¢ programowa

Lokalny Plan Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych, podobnie jak kazdy dokument
strategiczny, okresla gtowny cel, ktory jest realizowany poprzez cele szczegdtowe i
sktadajgce sie na nie kierunki dziatan lub konkretne propozycje dziatan. Cele
szczegotowe wyznaczono wedle obszaréw tematycznych dotyczacych kolejno: osob
starszych, oséb z niepetnosprawnosciami, oséb w kryzysie bezdomnosci i zagrozonych
bezdomnoscig, 0séb w kryzysie zdrowia psychicznego i rodzin z dzie¢mi. Dodatkowo
wyznaczono cele horyzontalne, ktére stanowig ogdlne kierunki interwencji dla gminy,
wspierajace oraz warunkujace skuteczng realizacje celow szczegdtowych.

Cel ogolny

Zapewnienie mieszkancom Gminy Niwiska dostepnych, zintegrowanych
i wysokiej jakosci ustug spotecznych, opartych na wspotpracy lokalnych instytucji,
organizacji i mieszkancoéw, w celu wzmacniania samodzielnosci, zdrowia i
dobrostanu spotecznego, ze szczegolnym uwzglednieniem wsparcia rodzin,
senioréw, 0sdb z niepetnosprawnosciami oraz dzieci i mtodziezy

Cele przekrojowe (horyzontalne)

Cele przekrojowe, zwane rowniez horyzontalnymi, to kluczowe obszary, ktére maja na
celu wsparcie realizacji dziatan i celdw szczegdtowych w réznych aspektach polityki
spotecznej, zdrowotnej i edukacyjnej. W przypadku Gminy Niwiska, cele horyzontalne
stanowig fundament dla zapewnienia spdjnosci i synergii pomiedzy poszczegdlnymi
inicjatywami, ktore sa realizowane na poziomie lokalnym. Skierowane sa na
wzmacnianie wspOtpracy miedzy instytucjami, integracje dziatan w zakresie
dostepnosci ustug oraz poprawe efektywnosci administracji publicznej i jakosci zycia
mieszkancow.

Cele przekrojowe stanowig podstawe dla skutecznego wprowadzania zmian w zakresie
wsparcia spotecznego, zdrowotnego, edukacyjnego oraz infrastrukturalnego,
obejmujgc wszystkie grupy spoteczne, w tym osoby starsze, dzieci, osoby z
niepetnosprawnosciami, rodziny oraz inne osoby w trudnej sytuacji zyciowej. Ich
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Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska

Projekt pn.: ,Spoteczna réwnowaga”
Realizowany w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027 wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus
Dziatanie 04.13 Wysokiej jakosci system wigczenia spotecznego
realizacja sprzyja budowaniu zréwnowazonego i inkluzywnego rozwoju,
odpowiadajacego na potrzeby lokalnej spotecznosci, w tym poprawie jakosci ustug
publicznych oraz dostepnosci do niezbednego wsparcia.

Prowadzenie dziatan informacyjno-promocyjnych zwiekszajacych

Cel wiedze mieszkancéw o dostepnych ustugach spotecznych, w

, szczegdlnosci  wsparciu psychologicznym,  terapeutycznym,
przekrojowy . ] . ) )

1 opiekunczym i edukacyjnym, poprzez kampanie spoteczne,
dystrybucje materiatow informacyjnych, dziatania animacyjne oraz
zaangazowanie lokalnych lideréw i instytucji.

Wspieranie powstawania i funkcjonowania grup samopomocowych i

Cel kregdbw wsparcia (m.in. dla senioréw, rodzicéw, rodzin opiekujacych

, sie osobami z niepetnosprawnosciami, mtodziezy doswiadczajacej
przekrojowy , . . . , , :

5 trudnosci emocjonalnych) poprzez animacje lokalnych srodowisk,
szkolenia lideréw, udostepnianie przestrzeni spotkan oraz wspotprace
z organizacjami spotecznymi i harcerzami.

Zwiekszanie wspdtpracy miedzysektorowej poprzez tworzenie i

Cel rozwijanie  partnerstw  pomiedzy instytucjami  publicznymi,

) organizacjami pozarzagdowymi oraz sektorem prywatnym, w celu

przekrojowy . . .

3 zapewnienia skoordynowanej i kompleksowej oferty ustug
spotecznych  odpowiadajacych  na  zréznicowane  potrzeby
mieszkancéw
Promowanie zdrowia psychicznego oraz rozwijanie dostepu do

Cel wsparcia psychologicznego i poradnictwa dla mieszkancow, poprzez

przekrojowy | dziatania edukacyjne, szkolenia, konsultacje oraz organizowanie

4 punktow wsparcia i grup samopomocowych dla rodzin, opiekundw,
seniorow, dzieci i mtodziezy
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Obszar 1 Osoby starsze
Cel Zbudowanie skutecznego, efektywnego i trwatego systemu Swiadczacego ustugi spoteczne dla osob starszych,
szczegotowy | zapewniajacego zwiekszenie jakosci zycia oraz umozliwiajgcego im godne i aktywne zycie w lokalnej spotecznosci
1
Nr Dziatanie Okres Podmiot/podmioty Koszt Zrédto/-a
dziatania realizacji odpowiedzialne (metodologia finansowania
wyliczenia
kosztu)
1. Dazenie do rozwoju oferty | 2026- 2030 | Gmina Niwiska, Klub Seniora: Srodki wtasne
. L. wynagrodzenie .
dziennego wsparcia i GOPS w Niwiskach , roczne opiekuna- | gminy, fundusze
aktywizacji senioréw np. o 1/4 etatu europejskie, krajowe
y J‘ ) P ] NGO iinni brutto/brutto oraz | Pe J
Klubu Seniora, organizacja realizatorzy koszt organizagji | 1 iNne
program oW zajec edukacyjno —
] ] integracyjnych dla
miedzypokoleniowych senioréw razem
45000zt x5 (5
lat)
= koszt tgczny
225 000 zt.
2. Dazenie do rozwoju ustug | 2026- 2030 | Gmina Niwiska, GOPS | Dyspozytorustug | Srodki whashe
koszt

transportowych dla
senioréw typu door to door

w Niwiskach, NGO i
inni realizatorzy

zatrudnieniaVa
etatu brutto/brutto
+ koszt paliwa,

gminy, fundusze
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amortyzacja
samochodu do
przewozu oséb =
50 700 zt. rocznie
+ zatrudnienie
kierowcy V2 etatu

europejskie, krajowe
iinne

40000 x5 (
5Slat)= koszt
tgczny 453 500 zt.
Rozwoj ustug opiekunczych i | 2026- 2030 | Gmina Niwiska, GOPS | 100s6bx2godz. | Srodki whashe
- - . x 1400 dni x 47,00 .
specjalistycznych ustug w Niwiskach, NGO i 2/ stawka na gminy, fundusze
opiekunczych swiadczonych inni realizatorzy godzine europejskie, krajowe
w miejscu zamieszkania brutto/brutto iinne
= koszt faczny
1316 000zt
Rozwdj ustug z zakresu 2026- 2030 | Gmina Niwiska, GOPS | 100sobx2 Srodki whasne
wsparcia psychologicznego w Niwiskach, Dzienny | godzinyx250ztx | gminy, fundusze
dla osob starszych Dom Senior-Wigor, 12 miesiecy= europejskie, krajowe
GOKiB i inni koszt faczny iinne
realizatorzy 60 000 z¢
Rozwdj i realizacja ustug 2026- 2030 | Gmina Niwiska, GOPS | 75 0s6b, 552 Srodki wiasne

asystenckich dla seniorow

w Niwiskach, NGO i
inni realizatorzy

stawka
brutto/brutto za 1
godz. tj. 4 200
godz. ( rocznie) x
55zt = 237 000
zt. x 5(5 lat)=

gminy, fundusze
europejskie, krajowe
iinne
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koszt tgczny 1 155
000 zt.

Analiza potrzeb i mozliwosci | 2026- 2030 | Gmina Niwiska, GOPS | $redni SiaC“”kOWY Srodki whasne
o . . . m-czny koszt :
utworzenia mieszkan w Niwiskach i inni utrzymania gminy, fundusze
wspomaganych dla realizatorzy mieszkarica w europejskie, krajowe
L, mieszkaniu .
seniorow Chron[onym Inne
wynosi 3 500 zt. x
2 osoby x 36 m-cy
= 252000 zt. +
koszty adaptadcji
dwoch
pomieszczen na
organizacje
mieszkan 500 000
zt.
koszt taczny
752 000 zt.
Dazenie do wsparcia rodziny | 2026- 2030 | Gmina Niwiska, 6 0s0b, 1440 Srodki whasne
i 0sOb petnigcych opiek godzin (rocznie) x|\ i fundusze
petnigcych opieke GOPS w Niwiskach, | x55ztx5m@t= | 9™
nad osobg starsza poprzez NGO i inni koszt gczny europejskie, krajowe
5i opieki ) 396 000z, i
rozwoj opieki realizatorzy I inne
wytchnieniowej
Dazenie do zapewniania 2026- 2030 | Gmina Niwiska, 12 0s6b x 2 godz. x | Srodki wiasne

wsparcia psychologicznego,
prawnego i informacyjnego
dla opiekunéw os6b
starszych

GOPS w Niwiskach,
Dzienny Dom Senior-
Wigor, NGO i inni
realizatorzy

250 zt x Srednio
12 m-cy = koszt
tgczny

72 000zt.

gminy, fundusze
europejskie, krajowe
iinne
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Stworzenie warunkow
umozliwiajgcych osobom
starszym jak najdtuzsze
samodzielne
funkcjonowanie w swoim
srodowisku lokalnym,
poprzez rozwijanie dziatan
wspolnotowych, ustug
sgsiedzkich i indywidualnie
dostosowanych form

2026- 2030

Gmina Niwiska, GOPS
w Niwiskach, i inni
realizatorzy

Sredni koszt ustug
sgsiedzkich m-
cznie wynosi 880
zt,/ osobe x 60 m-
cy (5lat) = 52 800
X 3 osoby= koszt
tgczny

158 400 zt.

Srodki wiasne
gminy, fundusze
europejskie, krajowe
iinne

wsparcia
Obszar 2 Osoby z niepetnosprawnosciami
Cel Stworzenie warunkdéw do korzystania przez osoby z niepetnosprawnosciami z wysokiej jakosci ustug w srodowisku
szczegotowy | lokalnym, umozliwiajacych rozwdj ich potencjatu oraz petne uczestnictwo w zyciu spotecznym
2
Nr Dziatanie Okres Podmiot/podmioty Koszt Zrédto/-a
dziatania realizacji odpowiedzialne finansowania
10. Rozwdj ustug opiekunczych i | 2026- 2030 | GOPS w Niwiskach, 6 0s6b x 60 godz. | Srodki whasne

specjalistycznych ustug
opiekunczych swiadczonych
w miejscu zamieszkania

NGO i inni
realizatorzy

ustug/os. na m-c x
60 m-cy =21 600
godz.. x 47 zt. =
1015 200 zt. przez
okres 5 lat -koszt
tgczny

gminy, fundusze
europejskie, krajowe
iinne

Strona 58 z 79



11. Rozwdj ustug asystenckich 2026- 2030 | GOPS w Niwiskach, 100s6bx3600 | Srodki wtasne
NGO i inni godzin x 35 21 miny, fundusze
M brutto/brutto= 9 y. undu
realizatorzy 198000 . x 5lat | europejskie, krajowe
koszt taczny iinne
990 000zt.

12. Dazenie do zapewnienia 2026- 2030 | GOPS w Niwiskach, 150s6b, 250zt x | Srodki whasne
dostepu ustug z zakresu NGO i inni fqocig;dz' = koszt gminy, fundusze
wsparcia psychologicznego, realizatorzy 100 000 4t europejskie, krajowe

Zt.
informacyjnego i edukacji iinne
wiaczajacej dla osob z
niepetnosprawnosciami

13. Dazenie do zapewnienia 2026- 2030 | GOPS w Niwiskach, J. w. Srodki whasne
ustug transportowych dla NGO i inni gminy, fundusze
0sob z realizatorzy europejskie, krajowe
niepetnosprawnosciami typu iinne
door to door

14. Wsparcie rodziny i oséb 2026- 2030 | Gmina Niwiska, GOPS | 5 0sob x 1200 Srodki wiasne

. . . L. godzin x 55 zt. .
petnigcych opieke poprzez w Niwiskach i inni brutto/brutto- gminy, fundusze
uruchomienie opieki realizatorzy koszt taczny europejskie, krajowe
wytchnieniowej 330 000zt iinne

15. Dazenie do zapewnienia 2026- 2030 | Gmina Niwiska, GOPS | 750s6bx 216 Srodki whasne

. holoai . Niwiskach i inni godz. x 250 zt. = . fund
wsparcia psychologicznego i w Niwiskach i inni koszt taczny gminy, fundusze
informacyjnego dla realizatorzy 54 000 zt
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opiekunéw oséb
wymagajacych wsparcia

europejskie, krajowe
iinne

16.

Dazenie do tworzenia miejsc
integracji i aktywnosci
spotecznej, a takze
aktywizacji spotecznej

2026- 2030

Gmina Niwiska, GOPS
w Niwiskach i inni
realizatorzy

J. w.

Srodki wtasne
gminy, fundusze
europejskie, krajowe
iinne

Obszar 3 Osoby w kryzysie bezdomnosci i zagrozone bezdomnoscia
Cel Stworzenie skutecznego systemu wsparcia dla osob w kryzysie bezdomnosci oraz osdéb zagrozonych bezdomnoscia,
szczegbOtowy | zapewniajgcego im godne zycie
3
Nr Dziatanie Okres Podmiot/podmioty Koszt Zrodho/-a
dziatania realizacji odpowiedzialne finansowania
17. Swiadczenie pracy socjalnej | 2026- 2030 | Gmina Niwiska, GOPS | koszt realizowany Srodki whasne
dla oséb w kryzysie w Niwiskach i inni " zatrua.lm,emu gminy, fundusze
pracownikéw
bezdomnosci oraz oséb realizatorzy socjalnych europejskie, krajowe
zagrozonych bezdomnoscia i inne
18. Dazenie do rozwoju 2026- 2030 | Gmina Niwiska, GOPS | . w. Srodki whasne

mieszkalnictwa o réznych
poziomach wsparcia

w Niwiskach i inni
realizatorzy

gminy, fundusze
europejskie, krajowe
iinne
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19. Zapewnienie doradztwa 2026- 2030 | Gmina Niwiska, GOPS | 200s6b, 250zt | Srodki wasne
il Niwiskach i inni koszt 1 godziny x . fund

socjalnego, prawnego, w Niwiskach i inni 300 godzin = koszt | 9MINY: fundusze
psychologicznego i realizatorzy taczny europejskie, krajowe
zawodowego osobom w 75 000 2t i inne
trudnym potozeniu

20. Wsparcie sSrodowiskowe i 2026- 2030 | Gmina Niwiska, GOPS | Dziatania Srodki wiasne
. . . bezkosztowe .
integracyjne np. program w Niwiskach, gminy, fundusze
wspierajacy odbudowe placowki oswiatowe i europejskie, krajowe
relacji i wiezi w spotecznosci inni realizatorzy iinne
lokalnej

21. Zapewnienie schronienia 2026- 2030 | Gmina Niwiska, GOPS | 2 osoby x 80zt Srodki whasne

osobom tego wymagajacym
(rébwniez poprzez umowy z
instytucjami spoza gminy)

w Niwiskach i inni
realizatorzy

koszt pobytu za 1
dzien x 720 dni=
koszt tgczny

57600 zt

gminy, fundusze
europejskie, krajowe
iinne

Obszar 4 Osoby w kryzysie zdrowia psychicznego

Cel Rozwdj srodowiskowych form wsparcia, ktére umozliwiag osobom w kryzysie zdrowia psychicznego korzystanie z ustug
szczegotowy | dostosowanych do ich potrzeb, a takze rozwdj umiejetnosci zyciowych

4

Nr Dziatanie
dziatania

Okres
realizacji

Podmiot/podmioty
odpowiedzialne

Koszt

Zrodto/-a
finansowania
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22. Rozwoj ustug opiekunczych i | 2026- 2030 | Gmina Niwiska, GOPS | . w. Srodki wiasne
specjalistycznych ustug w Niwiskach i inni gminy, fundusze
opiekunczych dla osob z realizatorzy europejskie, krajowe
zaburzeniami psychicznymi Linne
Swiadczonych w miejscu
zamieszkania

23. Wsparcie rodziny i oséb 2026- 2030 | Gmina Niwiska, GOPS | /. w. Srodki whasne
petnigcych opieke poprzez w Niwiskach i inni gminy, fundusze
uruchomienie opieki realizatorzy europejskie, krajowe
wytchnieniowej iinne

24. Dazenie do rozwoju grup 2026- 2030 | Gmina Niwiska, GOPS | Srednikoszt 200 | Srodki whasne
wsparcia i kregéw w Niwiskach i inni Zza spotkante x gminy, fundusze

spotkania
samopomocowych realizatorzy rocznie x 5 = koszt | europejskie, krajowe
taczny iinne
24 000 zt.

25. Dazenie do wdrozenia 2026- 2030 | Gmina Niwiska, GOPS | j. w. Srodki whasne
wsparcia i poradnictwa w Niwiskach i inni gminy, fundusze
psychoterapeutycznego i realizatorzy europejskie, krajowe
psychologiczne w gminie iinne
stacjonarnie lub online

26. Dazenie do rozwoju 2026- 2030 | Gmina Niwiska, GOPS | m-czny koszt Srodki wiasne

programow wzmacniajacych
umiejetnosci zyciowe oraz

w Niwiskach, GOKiB i
inni realizatorzy

utrzymania
Swietlicy
Srodowiskowej (

gminy, fundusze
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aktywizacja Srodowiskowa i

koszty
zatrudnienia

europejskie, krajowe

Integracyjna np. warsztaty, wychowawcow + I Inne
kota zainteresowan, koszty organizadji
wolontariaty w ramach zajec 24 500zt x
T 24m-ce= koszt
tworzonych swietlic
taczny
srodowiskowych
588 000zt
Obszar 5 Rodziny z dzie¢mi
Cel Wsparcie jakosci zycia rodzin poprzez dostep do lokalnych, elastycznych ustug spotecznych
szczegotowy
5
Nr Dziatanie Okres Podmiot/podmioty | Koszt Zrodho/-a
dziatania realizacji odpowiedzialne finansowania
27. Dazenie do rozwoju 2026- 2030 | Gmina Niwiska, koszt realizowany w | Srodki wtasne
. . .o . | zatrudnieniu .
wsparcia rodziny poprzez GOPS w Niwiskach i asystenta rodziny gminy, fundusze
dziatania asystenta rodziny inni realizatorzy europejskie, krajowe
oraz rozszerzenie wsparcia w iinne
Srodowisku
28. Rozwdj oferty i tworzenie 2026- 2030 | Gmina Niwiska, Jow. Srodki whasne

warunkéw do aktywnego
spedzania wolnego czasu
dla rodzin z dzie¢mi i
mtodziezy

GOPS w Niwiskach,
GOKiB i inni
realizatorzy

gminy, fundusze
europejskie, krajowe
iinne
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Srodki whasne

29. Organizacja zajec 2026- 2030 | Gmina Niwiska, J.ow.
terapeutycznych, GOPS w Niwiskach, gminy, fundusze
edukacyjnych i rozwojowych GOKIB i inni europejskie, krajowe
w szkotach i gminnych realizatorzy iinne
instytucjach kultury

30. Wsparcie psychologiczne dla | 2026- 2030 | Gmina Niwiska, Jow. Srodki whasne
dzieci i rodzin poprzez GOPS w Niwiskach i gminy, fundusze
zapewnienie dostepnosci inni realizatorzy europejskie, krajowe
psychologéw w ramach iinne
tworzonych Swietlic
srodowiskowych

31. Rozwdj dziatan Swietlic 2026- 2030 | Gmina Niwiska, Rozwoj dziatari Srodki whasne
wiejskich i tworzenie nowych GOPS w Niwiskach, Kzuzcar;fﬁ::m gminy, fundusze
form wsparcia GOKIiB i inni opiekunéw i rozwsj | europejskie, krajowe
srodowiskowego dla dzieci i realizatorzy zajec edukacyjno- iinne
mtodziezy z elementami gg;gzr{azjcr;ﬁ:;i
profilaktyki koszt tgczny

825 000 zt.

32. Kampanie informacyjne i 2026- 2030 | Gmina Niwiska, f’kampan{e Srodki wiasne
edukacyjne dla rodzin o GOPS w Niwiskach i ﬂi;:s;f:;ooo , | 9miny, fundusze
dostepnych ustugach i inni realizatorzy = koszt tgczny europejskie, krajowe
wsparciu 20000 24 iinne
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CALKOWITY KOSZT PROGRAMU: 8 666 700 zi.
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Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez x .
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska s

Projekt pn.: ,Spoteczna réwnowaga”
Realizowany w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rozwoju Spotecznego 2021-2027 wspotfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego Plus
Dziatanie 04.13 Wysokiej jakosci system wigczenia spotecznego

8. Zrédta finansowania wdrozenia i realizacji planu

Realizacja lokalnego planu deinstytucjonalizacji ustug spotecznych (LPDI) wymaga
stabilnych i zréznicowanych Zrédet finansowania, ktére umozliwig wdrozenie nowych
form wsparcia oraz przeksztatcenie istnigjacych instytucji w kierunku bardziej
zindywidualizowanych, srodowiskowych ustug. Niniejszy rozdziat nie dotyka w sposob
szczegotowy analizy kosztow realizacji planu, natomiast wskazuje przede wszystkim
mozliwe zrddta finansowania, o ktore ubiegaé sie moze gmina, aby realizowal
wytyczone w niniejszym Planie kierunki dziatan.

Ponizej przedstawiono kluczowe Zrédta finansowania, ktére moga zostaé wykorzystane
na poziomie lokalnym:

1. Srodki wtasne jednostek samorzadu terytorialnego (JST)

Jednostki samorzadu terytorialnego jako kluczowi realizatorzy polityki spotecznej na
poziomie lokalnym, powinny zapewnic¢ finansowanie z budzetow witasnych.

o Finansowanie biezace: np. organizacja ustug opiekunczych czy dziennych form
wsparcia, rozw6j nowych ustug srodowiskowych (np. ustugi sasiedzkie,
teleopieka).

o Whkiad wiasny do projektow unijnych: JST moga wykorzystac srodki wiasne jako
wktad wymagany do projektéw konieczny przy projektach finansowanych m.in.
z EFS+, EFRR, Funduszu Solidarnosciowego, PFRON i Interreg.

2. Fundusze europejskie i krajowe

Deinstytucjonalizacja ustug spotecznych jest jednym z priorytetéw Unii Europejskiej i
polityki spotecznej w Polsce, co zapewnia szeroki dostep do funduszy wspierajacych
tego typu dziatania.

a) Fundusze europejskie 2021-2027

o Europejski Fundusz Spoteczny Plus (EFS+): finansowanie dziatan wspierajacych
aktywizacje spoteczng, integracje zawodowa, rozwdj ustug opiekunczych oraz
wsparcie dla osdb zagrozonych wykluczeniem spotecznym.
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e Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego (EFRR): wspieranie inwestycji
infrastrukturalnych, takich jak tworzenie mieszkan wspomaganych, dziennych
domow  wsparcia, placowek integracyjnych czy modernizacja i adaptacja
istniejacych budynkéw.

e Programy krajowe wspotfinansowane przez UE, np. Program Fundusze
Europejskie dla Rozwoju Spotecznego (FERS), Fundusze Europejskie dla
Regionow czy Fundusze Norweskie.

b) Programy krajowe i dotacje ministerialne

e Programy Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej: wsparcie w ramach
programow: ,Opieka 75+", ,Senior+", ,Aktywni+" ,Asystent Osoby
Niepetnosprawnej” czy ,Czas na Mieszkanie”, Program ,Opieka wytchnieniowa”
lub programy wspierajace rodziny i piecze zastepcza.

3. Partnerstwa publiczno-prywatne (PPP)

Partnerstwo publiczno-prywatne to model, ktéry moze skutecznie wesprzec rozwdj
ustug spotecznych, szczegodlnie w zakresie inwestycji infrastrukturalnych.

W ramach partnerstwa publiczno-prywatnego mozna realizowa¢ dziatania takie jak np.:

e budowa mieszkah wspomaganych i treningowych, gdzie partner prywatny
finansuje inwestycje np. w zamian za dtugoterminowe uzytkowanie lub
zarzadzanie;

o Zlecanie ustug spotecznych organizacjom pozarzagdowym lub
przedsiebiorstwom spotecznym — w ramach tego dziatania mozna wykorzystac
wiedze i doswiadczenia sektora pozarzadowego w realizacji ustug

srodowiskowych.
4. Organizacje pozarzadowe i fundacje

Wspdtpraca z organizacjami pozarzagdowymi moze by¢ kluczowa w realizacji dziatan
wynikajacych z LPDI. NGO-sy czesto posiadajg doswiadczenie, ktore pozwala na
skuteczna realizacje innowacyjnych form wsparcia. W ramach tej wspotpracy mozna

np.:
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o uzyska¢ granty i dotacje krajowe i miedzynarodowe: fundacje oraz
stowarzyszenia moga ubiegac sie o srodki na realizacje lokalnych projektow
deinstytucjonalizacyjnych, np.:

o Fundacja Batorego (granty lokalne, partycypacja);
o Fundacja Fundusz Wspotpracy (Premia Spoteczna — wspotpraca z PES);

o Fundacja im. Stefana Kurytowicza (projekty architektoniczne dot.
przestrzeni spotecznych);

o IKEA Foundation (projekty mieszkaniowe i spoteczne);

o Open Society Foundations;

o granty korporacyjne: Orange, Santander, PZU, BGK.

o Program Fundusz Inicjatyw Obywatelskich NOWEFIO na lata 2021-2030
5. Srodki z funduszy celowych i lokalnych inicjatyw
a) Fundusze celowe

o Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Oséb Niepetnosprawnych (PFRON):
finansowanie dziatan skierowanych do osob z niepetnosprawnosciami, takich jak
ustugi asystenckie, dostepnos¢ przestrzeni publicznej czy szkolenia zawodowe.

o Fundusz Pracy: wsparcie aktywizacji zawodowej i spotecznej osob korzystajacych
Z pomocy spotecznej, w tym osob zagrozonych wykluczeniem spotecznym.

b) Lokalna inicjatywa spoteczna

o Budzety obywatelskie: przeznaczenie czesci srodkow z budzetu obywatelskiego
na projekty wspierajgce deinstytucjonalizacje ustug, np. tworzenie centrow
wsparcia czy mieszkan treningowych.

o Inicjatywa lokalna: wspotpraca mieszkancoéw z gming w realizacji ustug
spotecznych.

6. Srodki prywatne i darowizny

Darowizny od lokalnych firm, osob prywatnych czy spotecznosci moga wspierac
dziatania na rzecz deinstytucjonalizagji.
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o Sponsorzy lokalni: przedsiebiorcy wspierajacy dziatalnos¢ spoteczng .
o Optaty wnoszone przez korzystajacych
7. Srodki z projektéow miedzynarodowych i fundacji zagranicznych

Warto poszukiwaé wsparcia w organizacjach miedzynarodowych, ktére finansuja
projekty spoteczne.

e Fundusze ONZ i WHO: projekty wspierajgce poprawe zdrowia i jakosci zycia
0sob zagrozonych wykluczeniem.

o Fundacje miedzynarodowe: np. Open Society Foundations, Fundacja IKEA czy
Fundacja Forda, ktore wspieraja rozwdj ustug spotecznych na catym sSwiecie.

8. Potaczenie réznych zrodet finansowania

Skuteczne wdrozenie LPDI wymaga synergii réznych zrodet finansowania, zarowno
publicznych, jak i prywatnych. Warto taczy¢, w miare mozliwosci, srodki unijne z
krajowymi i lokalnymi, wykorzystujac doswiadczenie organizacji pozarzadowych oraz
potencjat sektora prywatnego.

Podsumowanie

Dla powodzenia procesu deinstytucjonalizacji ustug spotecznych kluczowe jest
odpowiednie planowanie finansowe, obejmujace rézne zrédta i sposoby pozyskiwania
srodkow. Samorzady powinny przyja¢ zroznicowane podejscie, korzystajac z
dostepnych funduszy, wspdtpracujac z partnerami z sektora prywatnego i spotecznego,
a takze aktywnie poszukujac innowacyjnych form wsparcia finansowego.
Ditugoterminowe zaangazowanie w zapewnienie $rodkéw na deinstytucjonalizacje
pozwoli na budowe bardziej skutecznego i dostepnego systemu ustug spotecznych.

Niezwykle istotne jest rowniez dostrzezenie korzysci finansowych, jakie nies¢ moze za
sobg proces deinstytucjonalizacji w gminie. Moze on przynies¢ jednostce oszczednosci
dzieki ograniczeniu koniecznosci ponoszenia kosztow pobytu mieszkancéw w
placéwkach catodobowych, na rzecz bardziej efektywnych i elastycznych form wsparcia,
takich jak ustugi srodowiskowe. Dodatkowo, inwestowanie w lokalne formy wsparcia
moze stymulowac rozwdj rynku pracy w regionie, tworzac miejsca pracy dla opiekunéw,
terapeutdw i innych specjalistow.
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9. System monitorowania i oceny (ewaluacji)

Kluczowe zatozenia systemu monitorowania i oceny

Skuteczna realizacja Lokalnego Planu Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych (LPDI)
wymaga opracowania systemu monitorowania i oceny, ktéry pozwoli na biezace
Sledzenie postepow, identyfikowanie ewentualnych probleméw oraz wprowadzanie
niezbednych korekt w planie. Monitoring i ocena sg kluczowymi elementami
zarzadzania planem, poniewaz zapewniajg transparentnos¢ dziatan oraz umozliwiaja
skuteczng adaptacje do zmieniajacych sie potrzeb spotecznosci lokalne;j.

1. Monitoring - biezaca analiza realizacji planu

Monitoring Planu opiera sie na corocznych przegladach dokumentu i wdrazanych
dziatan. Jego funkcja jest regularna weryfikacja stopnia realizacji zatozonych celéw oraz
zapewnienie zgodnosci dziatan z aktualnymi potrzebami spotecznosci lokalnej i
wytycznymi krajowymi oraz europejskimi poprzez monitorowanie przyjetych
wskaznikow.

Zakres dziatan:

Rekomendowane jest dokonywanie corocznych przegladow roboczych, w ramach,
ktorych dokonywana bedzie:

o analiza postepow w realizacji poszczegdlnych dziatan w ramach LPDI;

o aktualizacja wskaznikow i ocena, w jakim stopniu realizowane dziatania
wspierajg zatozone cele strategiczne;

o identyfikacja ewentualnych barier i propozycja korekt w realizowanych
dziataniach.

Odpowiedzialnos¢

Realizacjg monitoringu zajmuje sie Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej (GOPS) jako
jednostka koordynujaca wdrazanie LPDI, we wspotpracy z innymi podmiotami
odpowiedzialnymi za realizacje dziatan na terenie gminy.

Harmonogram
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Monitoring odbywa sie corocznie, z raportem czastkowym opracowywanym za rok
ubiegty do 30 kwietnia kolejnego roku kalendarzowego przedstawiajacych realizacje
okreslonych wskaznikdéw (w postaci wskazania stopnia realizacji danego wskaznika i
zaraportowania zaobserwowanej tendencji). W terminie 3 m-cy przed zakonczeniem
obowigzywania Programu zostanie sporzadzony raport koncowy.

Narzedzia

Narzedziami niezbednymi do przeprowadzenia monitoringu bedzie przede wszystkim
analiza danych zgromadzonych w bazach GOPS oraz informacji dostarczanych przez
partnerow i interesariuszy. Rekomendowana jest takze organizacja przez GOPS
regularnych spotkan roboczych pozwalajacych na wymiane informacji i identyfikacje
potencjalnych obszaréow wymagajacych uwagi.

2. Ewaluacja - strategiczna ocena dlugoterminowa

Ewaluacja LPDI zostata zaplanowana jako kluczowe narzedzie strategiczne, majace na
celu ocene skutecznosci podejmowanych dziatah w perspektywie 3-letnigj. Jest to
element zapewniajacy systematyczne doskonalenie ustug oraz dostosowanie planu do
zmieniajacych sie warunkdw spoteczno-gospodarczych.

Cel oceny

Celem prowadzonych dziatan jest ocena dtugoterminowych efektow wdrazania LPDI,
w tym: skutecznosci dziatan (czy cele zostaty osiagniete?) i efektywnosci (czy zasoby
zostaty wiasciwie wykorzystane?).

Zakres ewaluacji

Ewaluacja obejmuje szeroka analize wskaznikdéw osiaggniecia celéw, konsultacje z
interesariuszami oraz przeglad doswiadczen z realizacji dziatan. Wynikiem powinien
by¢ raport z rekomendacjami dla przysztych aktualizacji LPDI.

Harmonogram

Ewaluacja przeprowadzana bedzie po trzech lata obowigzywania Planu — dzieki temu
mozliwa jest ocena zardbwno biezacych dziatan, jak i ich wptywu w dtuzszej
perspektywie oraz bedzie mozliwa ich korekta.
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Narzedzia ewaluacji

Ewaluacja LPDI jest kluczowym procesem, ktéry pozwala na ocene skutecznosci dziatan
podejmowanych w ramach lokalnej polityki spotecznej. Wsréd podstawowych narzedzi
wykorzystywanych w ewaluacji LPDI znajduja sie: 1) analiza wskaznikow, ktora pozwoli
ocenic stopien realizacji zatozonych celéw LPDI oraz efektywnos$¢ dziatan; 2) badania z
interesariuszami - ankiety i wywiady z beneficjentami oraz pracownikami umozliwia
zebranie opinii na temat jakosci ustug oraz ich wptywu na zycie mieszkancow, co
pozwoli na dostosowanie dziatan do ich rzeczywistych potrzeb; 3) przeglad
dokumentacji, raportow i sprawozdan zwigzanych z realizacja LPDI, co dostarczy
danych o wykorzystaniu zasobéw oraz pomoze oceni¢ efektywnos¢ finansowa i
organizacyjna dziatan.

Harmonogram i czestotliwos¢ dziatan w ramach systemu monitoringu i oceny
1. przeglady robocze po uptywie kazdego roku dziatan:

e analiza wskaznikow, biezace dostosowywanie dziatan do zmieniajacych sie
potrzeb i warunkow

e publikacja krotkich raportow z rekomendacjami i podsumowaniem
postepow

2. ewaluacja po uptywie trzech lat, czyli:

e kompleksowa analiza skutecznosci i efektywnosci realizacji LPDI
e konsultacje spoteczne oraz analiza zgodnosci z wytycznymi strategicznymi

Zaangazowanie interesariuszy w proces monitorowania

Efektywny system monitorowania i oceny wymaga wspotpracy i partnerstwa roznych
interesariuszy dziatajagcych na obszarze gminy, zatem w ramach systemu
monitorowania realizacji planu wtaczeni beda nastepujace grupy interesariuszy:

o wiadze gminy - odpowiedzialne za nadzorowanie realizacji planu oraz
zapewnienie srodkéw na monitoring;

o przedstawiciele jednostek organizacyjnych gminy odpowiedzialnych za
Swiadczenie ustug spotecznych;

e zespOt roboczy ds. opracowania, wdrazania i monitorowania LPDI;
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e inne podmioty realizujgce ustugi spoteczne na terenie gminy — organizacje
pozarzadowe, przedsiebiorstwa spoteczne oraz inne instytucje odpowiedzialne
za wdrazanie konkretnych dziatan;

o beneficjenci ustug — opinie i doswiadczenia uzytkownikdw ustug spotecznych sa
kluczowe dla oceny ich jakosci i skutecznosci;

o spotecznos¢ lokalna — mieszkancy gminy powinni by¢ informowani o realizacji
LPDI, co pozwala na zwiekszenie ich zaangazowania i akceptacji dla
podejmowanych dziatan.

Kluczowa grupa w tym zestawieniu jest Zespot Roboczy ds. opracowania, wdrazania i
monitorowania LPDI, ktéry aktywnie uczestniczyt w projektowaniu niniejszego
dokumentu oraz go opiniowat.

Wskazniki monitoringu

Wskazniki te sg mierzalne, konkretne i pozwalaja na ocene postepéw w realizacji LPDI,
zostaty opracowane wspolnie z Gminnym Zespotem ds. Opracowania Lokalnego Planu
Deinstytucjonalizacji Ustug Spotecznych.

Nazwa wskaznika | Jednostka | Wartos¢ Oczekiwani | Zrédto danych
miary docelowa | atendencja
do 2030 do 2030
(minimalna | roku
) (malejgca/
stabilna
/wzrostowa)
Liczba osdéb, ktore Liczba oséb | 6 wzrostowa | Dane wiasne GOPS
poprzez wdrozenie
ustug spotecznych
zostaty utrzymane w
Srodowisku
zamieszkania
Liczba os6b Liczba oséb | 20 wzrostowa | Dane wiasne
korzystajacych z UG/GOPS/placéwk
indywidualnego i oSwiatowe
wsparcia w formie
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poradnictwa

prawnego,
Liczba osob Liczba osob | 10 stabilna Dane witasne
korzystajacych ze UG/GOPS/placowk
wsparcia i oSwiatowe

psychologicznego

Liczba osob Liczba osob | 25 wzrostowa Dane wtasne
korzystajacych ze UG/GOPS/placowk
wsparcia w formie i oSwiatowe

poradnictwa
socjalnego i pracy
socjalnej

Liczba os6b objetych | Liczba oséb | 10 wzrostowa | Dane wtasne GOPS
ustugami asystenta
0séb z
niepetnosprawnosci
3

Liczba oséb objetych | Liczba oséb | 4 wzrostowa | Dane wtasne GOPS
ustugami opieki
wytchnieniowej

Liczba godzin zaje¢ | Liczba 20 stabilna Dane wtasne GOPS
aktywizujacych i godzin
integracyjnych

realizowanych
miesiecznie w
osrodkach wsparcia

Liczba oso6b Liczba osob | 6 wzrostowa Dane wtasne GOPS

korzystajacych z
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Fundusze Europejskie
dla Rozwoju Spotecznego

ustug opiekunczych i
ustug
specjalistycznych

Liczba mieszkan
komunalnych i
innych :
wspomaganych,
treningowych

Liczba
mieszkan

stabilna

Dane UG

Liczba
przygotowanych
dziatan
informacyjnych o
dostepnych
ustugach i wsparciu
dla mieszkancéw

gminy

Liczba
dziatan

wzrostowa

Dane wtasne
UG/GOPS

Liczba rodzin
wymagajacych
wsparcia ze strony
asystenta rodziny

Liczba
rodzin

wzrostowa

Dane wtasne GOPS

Liczba uczestnikow
grup wsparcia i
kregow
samopomocowych

Liczba
uczestnikod
w

10

wzrostowa

Dane wtasne
GOPS, GOKIB

Liczba os6b w
kryzysie
bezdomnosci oraz
0s6b zagrozonych
bezdomnoscia
wymagajacych
wparcie w formie
pracy socjalnej

Liczba osob

stabilna

Dane wtasne GOPS
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Liczba utworzonych | Liczb miejsc | 12 wzrostowa | Dane GOPS/UG/
miejsc zajec dla placowki

dzieci i mtodziezy - o$wiatowe, GOKiB
kota zainteresowan

/Swietlice

srodowiskowe
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